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 عمى الأداء في البمجيات في محافغة جخشالتأثيخ  خمية فيادور الخقابة الج  
 فخيحات يهنذ عبجالحسيج محسهد

  بمجية السعخاض/ رئيذ قدم الحاسهب والبخمجة
مخص:الس   

محافطة  ( في)بمجية السعخاض عمى أداء البمجيات التأثيخ الجاخمية فيييجف ىحا البحث إلى معخفة دور الخقابة "
محافطة في  أداء البمجياتفي ضبط  الجاخميةما دور رقابة تسثمت مذكمة الجراسة في الدؤال الاتي : ولقج  جخش.
 ؟ الاردنيةجخش 

متشػعة ما بيغ ضسان شخعية الشفقة ورقابة  الجاخميةولقج خمرت الجراسة إلى أن شخيقة عسل أجيدة الخقابة  
التحخؼ والاستفدار عغ مدار الشفقة وىحه الأجيدة تدتشج عمى وثائق وسجلات مقجمة ورقابة تعتسج عمى 

مغ  الجاخميةولقج أوصى البحث لأجيدة الخقابة العام لمبمجيات . والأساليب تسشح تدييخ فعال في الإنفاق 
وجحب الكفاءات الستخررة في ىحا السجال وزيادة  الجاخميةالاستفادة مغ التصػر التكشػلػجي في مجال الخقابة 

مسال العام وحسايتو مغ جية تػجييات ديػان السحاسبة ل مغ جية وتشفيح الجاخميائة دورىا الخقابي عجدىا لخفع كف
 . أخخػ 

 . (الخقابة الجاخمية، )ديهان السحاسبة: السفتاحيةكمسات ال
Abstract: 

This research aims to know the role of internal control in influencing the 
performance of the municipalities (Al-Maarad municipality) in Jerash Governorate. 
The problem of the study was represented in the following question: What is the 
role of internal control in controlling the performance of municipalities in the 
Jordanian governorate of Jerash? 
  The study concluded that the method of work of the internal oversight apparatus 
varies between ensuring the legitimacy of alimony and control based on documents 
and records provided and control based on investigation and inquiry about the path 
of alimony, and these devices and methods give effective management of public 
spending for municipalities. The research recommended for the internal oversight 
bodies to take advantage of the technological development in the field of internal 
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control and attract specialized competencies in this field and increase their number 
to raise the efficiency of their internal oversight role on the one hand and implement 
the directives of the Audit Bureau for public funds and protect it on the other hand. 
Keywords: )Audit Bureau, internal control(. 

 :السقجمة

في الحياة ودورىا الثابت مع تعاضع دور الجولة و  التصػرتذيج السسمكة تصػر شجيج ومتدارع في 
 حهفي السجة الأخيخة وتخجع اىسية ى في البمجيات  إزدادت أىسية دراسة الشفقات العامة الإقتاصجية

الجولة مغ خلال سياستيا الإقترادية في تحقيق الشفقات العامة إلى كػنيا الأداة التي تدتخجميا 
ونطخاً لتػاصل  نب الانذصة العامةأىجافيا الشيائية التي تدعى إلييا فيي تعكذ كافة جػا

البمجيات بذكل مباشخ مع السػاششيغ مغ حيث تمبيت إحتياجاتيع وتقجيع الخجمات ليع لحا تحتاج 
 . عات الحكػميةبخلاف عغ باقي القصاالبمجيات الى ميدانية خاصة 

حطيت الخقابة السالية بالاىتسام الكبيخ مغ قبل الإدارييغ والسحاسبيغ، إلا أن رقابة الأداء لحلظ 
أصبح ىحا الشػع مغ الخقابة مػضع الاىتسام في الجول  في حيغالكافي تكغ محط الإىتسام لع 

احة لمسجتسع، و بيجف الستقجمة، لسا لحلظ مغ أىسية في تحقيق الاستخجام الأمثل لمسػارد الست
 .مخاقبة إيخادات ونفقات الجولة 

محاسبة لسخاقبة إيخاد الجولة ونفقاتيا  ػاني( مغ الجستػر يذكل بقانػن د119نرت السادة )
وشخق صخفيا بحيث يقجم ديػان السحاسبة إلى مجمذ الشػاب تقخيا عاما يتزسغ آراءه 

دورة عادية أو  للستختبة عمييا وذلظ في بجء كوممحػضاتو وبيان السخالفات السختكبة والسدؤولية ا
( كسا ونز الجستػر عبج الخؤوف جابخ/ديػان السحاسبةكمسا شمب مجمذ الشػاب مشو ذلظ. )

عمى حرانة رئيذ ديػان السحاسبة. ومغ الشاحية التصبيكية، تع إنذاء ديػان السحاسبة في 
ا القانػن عمى أن يتػلى إدارة ( مغ ىح5ونرت السادة ) 1952لدشة  28الأردن بسػجب قانػن 

لسجمذ ممكية بشاء عمى تشديب مجمذ الػزراء، ويبمغ التعييغ  رادةديػان السحاسبة رئيذ يعيغ بإ
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الشػاب، ولا يجػز عدلو أو نقمو أو إحالتو لمتقاعج أو فخض عقػبات مدمكية عميو إلا بسػافقة 
 .مجمذ الشػاب 

في عجد الجخيجة الخسسية الرادر  1952شة ( لد28صجر قانػن ديػان السحاسبة رقع )وقج 
وعسل بيحا القانػن بعج شيخ مغ تاريخ نذخه في الجخيجة الخسسية وقج  1952/4/16بتاريخ 

صجرت خسدة تعجيلات عمى ىحا القانػن خلال الخسديغ عاماً السشرخمة، وجاءت ىحه 
تساعي الحؼ شيجه التعجيلات لتػاكب التػسع في الشذاط الحكػمي والتصػر الاقترادؼ والاج

  .الأردن خلال ىحه الفتخة، وما تبع ذلظ مغ تصػر في أنػاع وأساليب الخقابة

وأىجافيا، ونصاقيا، ومتصمبات مسارستيا والتقشيات السدتخجمة فييا، وقج واكب ديػان السحاسبة 
لتي التصػرات الإقميسية والجولية في مجال الخقابة وكل ما يتعمق بعسمو وصػلا إلى الأىجاف ا

يدعى إلى تحكيقيا أسػة بالأجيدة الخقابية في الجول الستقجمة، فتع رفع مذاريع تعجيل لقانػنو وفقا 
إجخاء  2002لمتصػرات الاقترادية والسعمػماتية التي تذيجىا السسمكة، إلى أن تع في عام 
ساسي وحيػؼ التعجيل عمى قانػن ديػان السحاسبة، فالخقابة العامة الإدارية والسالية( ىى ركغ أ

مغ أركان الإدارة العامة والتي تتزسغ مجسػعة مغ الدياسات والإجخاءات والػسائل والأجيدة 
التي تتطافخ مغ خلال نطام متكامل لمسعمػمات والدجلات في سبيل التأكج مغ أن تشفيح 
الأعسال والشتائج الفعمية لسختمف الترخفات العامة تشدجع وتتساشى مع الأىجاف والخصط 

  .سعاييخ السحجدة سمفاً وال

ومغ ىشا وتعج الخقابة الجاخمية مغ أكثخ أساليب مكافحة الفداد الستبعة مغ قبل ديػان السحاسبة 
يأتي دور الخقابة الجاخمية بتشفيح تػصيات ديػان السحاسبة في متابعة الخقابة التامة عمى البمجيات 

رقابة الاداء عمى ضبط الشفقات  تحاول ىحه الجراسة الػقػف عمى تاثيخىحا السشصمق مغ .
   .البمجياتفي والأداء 
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 مذكمة الجراسة وأسئمتيا

يتع تحجيج الشفقات العام لمجولة وفق أسذ ومبادغ محجدة يجب عجم تجاوزىا وىحا في سبيل 
تحقيق اليجف السخجػ مشيا وىػ إشباع الحاجات العامة وما يجب أن تذيخ إليو أن ىحه القػاعج 

بذكل كبيخ بالشيج الدياسي والاقترادؼ والإجتساعي لمجولة بسعشى آخخ أنو الزابصة تتأثخ 
كمسا تخاجع دور الجولة فيسا يخز التجخل في الانذصة الإقترادية السختمفة وتقسرت دور 
الجولة الحارسة فإن الشفقات العامة تتحجد بالحجع اللازم والزخورؼ لمكيام بجروىا الستعمق بتدييخ 

وبعس الانذصة التي يعجد الأفخاد عغ الكيام بيا وىػ ما اشمق عميو حياد  السخافق العسػمية
السالية العامة أو حياد الشفقة العامة حيث لع تعج الجولة تدتخجم في تحقيق أؼ مغ الأغخاض 

تتدع ويدداد حجع السدؤوليات  بجأت البمجيات تحجثشا في السقجمة.الاقترادية والاجتساعية كسا 
، في ضل البمجيات الأردنية في نفقات  الجاخميةخقابة اليديج مغ أىسية دور السشاشة بيا مسا 

 مسا يعيق تقجيع العسل والخجمات لمسػاششيغ . ضعف السػارد التي تػاجو الاردن

 من ىشا يسكن حرخ مذكمة الجراسة في التداؤل التالي:و 
ىحا ية ويتفخع مغ الاردنمحافطة جخش في  أداء البمجياتفي ضبط  الجاخميةما دور رقابة  

 التداؤل التداؤلات التالية: 
 لأردنية؟ محافطة جخش ا بمجياتفي  الجاخمية خقابةالما واقع تصبيق  .1
 بمجيات محافطةتخفيس الشفقات في في الاداء  الجاخمية عمى  خقابةالما اثخ تصبيق  .2

 ردنية؟ الأجخش 
محافطة في عسميع في عمى الأداء  الجاخمية لأىسية الخقابة البمجياتما مجػ ادراك  .3

 ردنية ؟الأجخش 
  



 ىـ4444-م  2023لدشة  لث/ العجد الثالثالثا/ السجمج لثةحهث . الدشة الثامجمة معاييخ الجهدة لمجراسات والب
 

14 
 

  : أىسية الجراسة 
 كالآتي :تطيخ أىسية الجراسة 

 أداء البلدٌات .فً الرقابة الداخلٌة   ٌان حجم التأثٌرب .1
 بيان الجور الحؼ تؤديو الخقابة الجاخمية في البمجيات بتػجيو ديػان السحاسبة .  .2

الحجيثة السيسة التي تبحث وتعالج مػضػع : تعج ىحه الجراسة مغ الجراسات الشطخيةالأىسية 
لتذكل رافجاً مشيجياً وعمسياً لمباحثيغ  في البمجيات  ودورىا في ضبط الشفقات الأداءرقابة 

 . والجارسيغ حػل ىحا الػضػع
 ىجاف الجراسة : أ 

 تيجف ىحه الجراسة إلى:
  البمجياتفي الجاخمية التعخيف بخقابة الاداء كأحج الاساليب الخقابية. 
 لمبمجيات في محافطة جخش  تالشفقاالأداء و عمى  الجاخميةتاثيخ تصبيق رقابة  ليتحم

 .الأردنية 
 دور الخقابة الجاخمية في التأثيخ عمى أداء البمجيات في  تقجيع مجسػعة مغ الاقتخاحات حػل

 .محافطة جخش
  نموذج الدراسة: 

حث تبلور لدى الباحث تصور عن استناداً الى الادبٌات الإدارٌة التً تناولت متغٌرات الب 
المخطط الفرضً للبحث والذي ٌعبر عن طبٌعة العلاقة بٌن متغٌرات البحث بشكل ٌدعم 

 وهً :مشكلته ومحققاً لأهدافه ومصوراً لفرضٌاته 

 المتغير المستقل وهو دور الرقابة الداخلية .-

 المتغير التابع أداء البلدية .-

 : فخضيات الجراسة 
 ذكمة الجراسة وأسئمتيا تع صياغة الفخضيات التالية :إستشاداً الى م

 الفرضية الفرعية (:الأولىH144:) ( لا ٌوجد أثر ذو دلالة إحصائٌة عند مستوى الدلالةα 
 للرقابة الداخلٌة على الأداء المالً فً بلدٌات محافظة جرش . (0... ≥

 ( :الفرضية الفرعية الثانيةH144:) ٌة عند مستوى الدلالة لا ٌوجد أثر ذو دلالة إحصائ
(α ≤ ...0)  . للرقابة الداخلٌة على أداء بلدٌات محافظة جرش 
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 : تعخيفات إصظلاحية 
 : ديهان السحاسبة 

يعتبخ ديػان السحاسبة سمصة دستػرية مغ سمصات الجولة، وأن الأمػال العامة. والأمػال الخاصة 
قابة التي يسارسيا الجيػان. يسثل ذات الشفع العام وقصاعات الجولة السختمفة كميا خاضعة لمخ 

ديػان السحاسبة أنسػذجاً مؤسدياً أردنياً لسؤسدات الجولة الأردنية كافة وجيازىا البيخوقخاشي 
عامة، ليذ فقط لأنو إستصاع أن يكتدب ثقة واحتخام السدؤوليغ الأردنييغ والخأؼ العام عمى حج 

ردنية التي شالسا فاخخت بشداىتيا سػاء، بل لأنو يسثل روح الذخرية الػششية لمجولة الأ
 .  واستقامتيا

  : الخقابة الجاخمية 
مجسػعة الإجخاءات و الػسائل السدتعسمة داخل الييئات  يانبأتعخف الخاقبة الجاخمية اصصلاحاً 

التقاريخ والتي يتع مغ خلاليا التأكج مغ دقة و صحة و كالتحميلات والجوائخ الحكػمية الإدارية 
سبية و مجػ تصبيق الدياسة الإدارية السخسػمة، ىػ ما يقرج بالخقابة الجاخمية و البيانات السحا

التي تعج بسثابة رقابة ذاتية إذ أن الإدارة تخاقب نفديا بشفديا فتقػم بترحيح ما تكتذفو مغ 
و اليجف الخئيدي مغ ىحه الخقابة ىػ السحافطة عمى السرمحة العامة  .أخصاء في ترخفاتيا 

أدوارىا السكمفة بيا و أن ترخف الإعتسادات  والسجيخيات والجوائخ يئات الإداريةبأن تؤدؼ الي
. ويتع متابعتيا مغ قبل ديػان  السخررة ليا وفق ما حجدتو القػانيغ و التذخيعات السعسػل بيا

 السحاسبة وفق الجستػر الأردني . 
 الإطار الشغخي 

  وانهعيا :مفيهم الخقابة الجاخمية وأىجافيا 
الخقابة الجاخمية مغ العشاصخ السيسة التي يعتسج عمييا السجقق عشج قيامو بعسميات التجقيق تعتبخ 

الحدابي أو الإدارؼ حيث نجج أن السعيار الثاني في معاييخ العسل السيجاني الحؼ يسثل : الكيام 
ج مجؼ بالجراسة الكافية لتقييع ليكل الخقابة الجاخمية السدتخجمة كأساس للإعتساد عميو ولتحجي
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الاختبارات الشاجسة عغ ذلظ والتي سػف تخترخ عمييا اجخاءات السخاجعة )د.اميغ الديج أحسج 
 ( .16/ص:1977لصفي /

مفيػم نطام الخقابة الجاخمية : وفي قجيع الدمان انحرخ اىسية وتعخيف نطام الخقابة الجاخمية في 
سدة في حساية اصػليا الشقجية انو مجسػعة مغ السقاييذ والإجخاءات والشطع التي تتبعيا السؤ 

فقط والسقيجة بالجفاتخ والدجلات ولكغ حجيثا وبعج إتداع السؤسدات وكبخ حجسيا وتعجد نذاشيا 
، وصعػبة إدارتيا أدت إلى تصػر مساثل لأنطسة الخقابة الجاخمية حدب ما يتبيغ مغ خلال 

القانػنيغ الفخندييغ  م أصجرت ىيئة الخبخاء السحاسبيغ1977التعخيف التالي : وفي العام 
التعخيف الحؼ يشز عمي )الخقابة الجاخمية ىي مجسػعة مغ الزسانات التي تداىع في تػجيو 

 ( .242/ص:1999السؤسدة )د.حديغ القاضي ،حديغ مسجوح/

( الحؼ يشز عمى 1978كسا صجر تعخيف آخخ عغ لجشة ىيئة السحاسبيغ  في انجمتخا عام )
 الاتي :

ية مجسػعة مغ الشطع مغ مالية وغيخىا والسػضػعية مغ قبل الإدارة مغ تتزسغ الخقابة الجاخم
أجل تػجيو العسميات كافة وبالصخيقة السصمػبة والفعالة واحتخام البيانات الأولية وحساية الأصػل 

 .(54/ص:1988د.احسج نػر /وضبط الجقة في البيانات السدجمة )

اخمية في المغة العخبية الحخاسة الانتطار ، الححر كسا نجج أن السفيػم المغػؼ ليا أؼ الخقابة الج 
في )لدان العخب ( : رقب الذئ  ءالتخصج ، فخامة ، الإشخاف ، الارتفاع ، الانتقاد ، كسا جا

يخقبو وراقبو مخاقبة ورقابا حخسو ورقيب القػم مغ حارسو ومغ أسساء الله الحدشي )الخقيب ( وىػ 
ليع تػماس أدسػن/د.احسج الحجاج د.و الحافع الحؼ لا يغيب عشو الذئ .)

 .( 15/ص:1985وأخخون/

كسا عخفت بالآتي : أن الخقابة الجاخمية أو الزبط الجاخمي في بادغ الأمخ كانت الإجخاءات أو 
الصخق السدتخجمة في السشذأة لمسحافطة عغ الشقجية والأصػل الأخخؼ لمسشذأة واكتذاف 

ت وقج أكج ىحا التعخيف أىسية السحافطة عمي ( ولمسحافطة عمي دقة الدجلاerrorsالأخصاء )
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الأصػل وبرفة خاصة عشرخ الشقجية ، لأن نطام الخقابة الجاخمية كان يعتبخ شخيقة لسشع 
اكتذاف التلاعب في الشقجية ومازال العجيج مغ السحاسبيغ وحتي الآن يخبط بيغ نطام الخقابة 

و برػرة أخخؼ بالأصػل الستجاولة الأخخؼ الجاخمية والإجخاءات الخاصة باستلام وسجاد الشقجية أ
 . برفة عامة وحدابات العسلاء والاستذارات والسخدون الدمعي برفة خاصة

الشقجية يعتبخ غخض أساسي مغ أغخاض نطام السخاقبة الجاخمية إلا أن  ىومع أن السحافطة عم
إنيا العسمية  ىحا يعتبخ واحجا مغ عجة أغخاض ىامة ، وأيزا قام بعس الكتاب بتعخيفيا عمي

التي يتأكج مغ خلاليا السجيخون أن الأنذصة التي تع إنجازىا فعلا تتػافق مع الأنذصة السخصصة 
 (. 54/ص:2002د.أحسج محمد عثسان /ط/)

 : أىجاف الخقابة الجاخمية 
يتسثل اليجف الخئيدي الحؼ يشبغي أن تحققو السؤسدة في وضع وتصبيق نطام الخقابة الجاخميو 

يق بيغ ترخفات وسمػك العامميغ وأىجاف السؤسدة التذغيمية التي تدعي إلي التػف ىػ :
ونتيجة لتػسيع السؤسدات الخجمية كانت أو التجارية أو ضخورة وجػد علاقة واضحة  .تحكيقيا

بيغ الدمصات والسدئػليات ومغ ثع تحجيج اختراصات وميام كل عامل مغ عسال السؤسدة . 
 (  188/ص:1992د.أحسج نػر/)

إذا تسثل شخيقة الييكل التشطيسي الإدارؼ والمػائح والإجخاءات ووسائل تشفيح ىحا الشطام الخسسي  
في إدارة انذصة السؤسدة وصشع نطام الخقابة بالسؤسدة يعج مغ أىجاف التذغيمية السداعجة 
وعمي أساسيا يسكغ تحجيج خرائز نطام الخقابة الجاخمية سػف نؤكج في ىحا البحث أىسية 

فة الخقابية في كل مؤسدة صغيخة كانت أو كبيخة ، حيث ليذ مغ السسكغ وضع أنذصة الػضي
معيشة والأفخاد بالكيام بيا بجون رقابة عمييع ، لأنشا لغ ندتصيع تحقيق إؼ ىجف بل سشعخض 

للأخصار ومسا يعخضيا لإحتسالات الفذل وبالتالي ترفيتيا أكثخ مغ  أو الجائخة ىحه السؤسدة
 . وازدىاره إحتسالات نسػىا
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بيحه الأسباب تجعل الخقابة وضيفة تجارية ذات فػائج جسة لا غشى عشيا في تصػيخ نسػ وازدىار 
 السؤسدات تجارية كانت أو خجمية.

 يمي بعض فهائج وأىجاف الخقابة الجاخمية من السؤسدات :  افيس

 . اخزاع السؤسدة أو السشذأة لمشطع والمػائح والقػانيغ التي تشطع العسل بيا -
التأكج مغ أن السػاد التذغيمية البذخية والسادية تػضف وفق ما ىػ مخصط لو ولسرمحة  -

 السؤسدة
مخاقبة مسارسات مدؤلى الاقدام السختمفة داخل السؤسدة وذلظ بالتػجيو والإشخاف عغ  -

 الصخيقة التي يتع فييا تشفيح جسيع الأنذصة .
أنيا  عمىت والسػارد السدتخجمة وتتأكج رفع كفاءة الإفخاد والآلا فيتداعج الخقابة عسػما  -

السعاييخ السحجودة وأيزا نجج أن الخقابة الجاخمية تحقيق أىجاف عجة مشيا  تدتخجم وفق
 مايمي:

 إتخاذ القخارات . فيأىجاف الإدارة بيانات يسكغ الاعتساد عمييا  (1
 تذجيع حساية أصػل السشذأة والدجلات (2
 تذجيع الكفاءة الإنتاجية . (3

مػثػقية في البيانات وحساية  ػالحدابات فالإىتسام بتخكد عمى مجنطخ مخاقبة إما مغ جية 
الأصػل والدجلات ويتبع ىحا الاىتسام مغ شبيعة وأىجاف ميام مخاقب الحدابات والتي تتسثل 
في إبجاء الخأؼ عغ مجؼ سلامة واعجاد القػائع السالية وفقا لسجسػعة مغ القػاعج السحاسبية 

جؼ صجق ىحه القػائع مغ السخكد السالي لمػحجة في تاريخ معيغ نتيجة الستعارف عمييا وم
 .  الشذاط ليحه الػحجة خلال فتخة زمشية معيشة

 : أنهاع الخقابة الجاخيمة 
الى تعخيف معاييخ السخاجعة الرادرة مغ السجتسع  (189صل )د.أحسج نػر /ص:وقج تػ 

 اخمية بالسشذأة أو كالأتي :الأمخيكي لمسحاسيغ القانػنيغ صياغ أنػاع الخقابة الج
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ىي التي تذسل الخصة التشطيسة والأجخاءات والمػائح التي  الخقابة الجاخمية الإدارية : (4
تتخحىا الإدارة لتشفيح انذصتيا السختمفة والتي تتعمق كحلظ بالتحميل الاحرائي ودراسو 

امميغ ، ىحه الدمغ والحخكة وتقخيخ أداء الػحجات السختمفة وبخنامج تجريب وتأىيل الع
 .الإجخاءات عادتا تختبط بصخيقة غيخ مباشخة بالشػاحي السالية والدجلات السحاسبية

الخقابة الجاخمية السحاسبية : ىي الستعمقة بحساية الأمػل ودقة الدجلات السحاسبية  (2
لمحرػل  وىي التي تحجد درجة الإعتساد عمييا وىحا الشػع مغ الخقابة يرسع خرػصا

 :ػص الأتيعمي تأكيجات بخر
ومختمف الأنذصة بالسؤسدة ويتع تشفيحىا شبقا لتػصيات وسياسات الإدارة  العسميات -

 . فزلا مغ أداة السخاجعة الجاخمية
 جسيع العسميات يتع تدجيميا بسا يزسغ : -

o  سبادغ السحاسبة الستعارف عمييا . لعجاد القػائع السالية شبقا إ 
o . سلامة الأصػل 

راسة أنطسة السخاقبة مخاقب الحدابات يعتسج إلي حج كبيخ مغ ديججر بشا أن نحكخ ىشا أن  
. ومغ ثع تعتبخ تقاريخ ىحه الأجيدة الجاخمية لمػحجات الاقترادية  أجيدة السخاجعة ىالجاخمية عم

نقصة البجاية لعسل السخاجع في فحرو وتكيسو لأنطسة الخقابة الجاخمية وىحا يشقمشا إلي الحجيث 
 .لفعاليتيا  اخمية والذخوط الػاجب تػافخىاعغ مفيػم السخاجعة الج

يسكغ تعخيفيا عمى أنيا مجسػعة مغ أوجو الشذاط السدتقمة داخل التشطيع  السخاجعة الجاخمية :
الإدارؼ بالسشذأة تشذأىا الإدارة لخجمتيا في تحقيق العسميات والقيػد في مخاجعة السدتشجات 

نات السحاسبية ، كسا تعسل عمي التأكج في كافة بذكل مدتسخ لتحقيق دقة الدلامة و أمانة البيا
التجابيخ والػسائل التي وضعتيا الإدارة لحساية اول السشذأة وأمػاليا والتحقق مغ اتباع مػضفيغ 
السشذأة والحكع عمي مجؼ تحكيقيا للأغخاض التي وضعت مغ أجميا واختخاع ما يخاه في 

د.عبج لأقري كفاية إنتاجية مسكشة .) تعجيلات وتحديشات فييا وذلظ ليجف تحقيق السشذأة
 .( /السخاجعة أصػليا العمسية والعسمية 9السشعع محسػد ،د. عيدى أبػ خميل /ص:
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واليجف الخئيدي مغ السخاجعة الجاخمية ىػ معاونة الادارة العميا في السؤسدة لمػصػل إلي كفاءة 
جعة الجاخمية بأنيا أداة إدارية الصخق لإدارة العسميات السختمفة وأوضحيا وقج عخف البعس السخا
 1996د.محمد سسيخ أخخون ،لتقييع كيفية مسارسة أفخاد الإدارة التشفيحية لأنطسة الخقابة )

 . (30/ص:
 : مكهنات نغام الخقابة وعهامل نجاحيا 
 الجاخمي من عجة عشاصخ ىي الخقابةيتكهن نغام  

زمغ محجود وتكمفة محجدة إذا  : ىػ كسية أو نػعية العسل السخاد إنجازىا خلالالسعيار  (4
يسثل السعيار الأداة الفعالة في تحجيج الإنحخافات عشج إجخاء مقارنات مع ما تع إنجازه فعلا 
والسصمػب إنجازه ىشالظ السعاييخ لمخقابة الجاخمية صادرة حجيثا عغ مكتب السخاقبة الأمخيكي 

لدخ محمد حدغ د.االعام الحؼ قج تع تقديسيا إلي ثلاثة مدتػيات كسا يمي )
 ( :9/ص:1986ابخاليع/

o معاييخ عامة : 
 .يجب أن تعصي نطام الخقابة الجاخمية تأكيجا مشاسبا بأن الأىجاف سػف تتحقق  -
يجب عمي السجربيغ والعامميغ أن يحافطػا ويطيخوا دائسا الإتجاىات السدانجة والإيجابية  -

 نحػ الخقابة .
الاستقامة الذخرية والسيشية وأن يكػنػا والعاممػن بالشداىة و  السجربيغيجب أن يترف  -

عمي مدتػؼ مغ الكفاءة يتيح ليع الكيام بالسيام والػاجبات السحجدة ليع وتفيع وتصػيخ 
 .انجاز رقابة داخمية جيجة

يجب أن تكػن أىجاف الخقابة محجودة ولكل وحجة نذاط وأن يشبغي أن يكػن عمى قجر  -
 عال كػن أساليب الخقابة الجاخمية عمي قجرالتصبيق يجب أن ت ىوقابمية عم التشطيعمغ 

 .مغ الفعالية لتحقيق أىجافيا
o معاييخ التشفيح الفهري لشتائج وتهصيات السخاجعة  : 

 .التقييع والتشفيح الفػرؼ لتػصيات السخاجعيغ -
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الأعسال التي تع ترحيحيا في أقرخ زمغ مسكغ أو رفع الأمخ بخمتو إلى  تكسمة جسيع -
 .الإدارة العميا

.)د.الدخ محمد حدغ  . ج شبيعة الإجخاءات السلائسة لتشفيح تػصيات السخاجعيغتحجي  -
 (10ابخاليع/ص :

-  
o : معاييخ خاصة 

 يجب أن تكػن الخقابة الجاخمية لمعسميات مدجمة ومػثقة وجاىدة لمذخز. -
 أن يشبغي تدجيل الأحجاث والعسميات وقت حجوثيا . -
اليامة وتشفيحىا بػاسصة الأفخاد يجب أن يرجق عمي السعاملات وغيخىا مغ الأحجاث  -

 . السخػلة ليع الدمصة بحلظ
يشبغي فرل الػاجبات الأساسية والسدؤليات ومغ حيث سمصة التفػيس والتذغيل   -

 .  وفحز السعاملات بيغ الأفخاد
يتع الاستعانة بالأىجاف السخاد تصميقيا كأداة مغ أدوات قياس وتقييع الأداء مع  اليجف : (2

 ماىخ مدتيجف . 
نػع السعاييخ السدتخجمة لمكياس يسكغ  ىيتع تحجيج نػع الخقابة بشاء عم هع الخقابة :ن (3

ن واحج بذخط أن يتػافق شبيعة نذاشيا آأن تختار نػع أو أكثخ مغ نػع في لمسؤسدة 
 وأىجافيا .

حجاىا لسؤسدة لإا: ىشالظ عجة أنػاع مغ الأدوات الخقابية فإن الإختيار  الأدوات الخقابية (4
 .مى شبيعة نػع الخقابة وحال إستخجاميايتػقف ع

: تعتبخ ميارة الإنفرال أداة مغ الأدوات الفعالة التي يحتاج إلييا مجراء  نغام جيج للإترال (5
السؤسدات ومداعجييع في عسمية الإشخاف والتػجيو والخقابة حيث أن سخعة الإبلاغ عغ 

اذ القخارات الإدارية السشاسبة الاحجاث واتخاذ الإجخاءات والخصػات الترحيحية تسكغ مغ إتخ
 الستبقي .  وفي الػقت السشاسب ومغ ثع تحقيق اليجف

 : أىجاف نغام الخقابة الجاخمي 
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تسثل اليجف الخئيدي الحؼ يشبغي أن تحققو السؤسدة في وضع وتصبيق نطام الخقابة الجاخمية 
لتي تدعي إلي وىػ ) التػفيق بيغ ترخفات وسمػك العامميغ وأىجاف السؤسدة التذغيمية ا

تحكيقيا ونتيجة لتػسع السؤسدات الخجمية كانت أو التجارية اوججت ضخورة وجػد علاقة 
واضحة بيغ الدمصات والسدئػليات ومغ ثع تحجيج اختراصات وميام كل عامل مغ عسال 

 . السؤسدة

 : فيسا يمي بعض فهائج وأىجاف الخقابة في السؤسدات 
 لمػائح والقػانيغ التي تشطع العسل بيا .إخزاع السؤسدة أو السشذأة لمشطع وا (4
التأكج أن السػارد بذقييا السادية والبذخية تػضف وفق ما مخصط لو ولسرمحة السؤسدة  (2

 .ولمسحافطة عمييا مغ الزياع أو الإىجار
مخاقبة مسارسات مدئػلي الأقدام السختمفة داخل السؤسدة وذلظ بالتػجيو والإشخاف عمي  (3

 شفيح الأنذصة.الصخيقة التي يتع بيا ت
تداعج الخقابة عسػما عمي رفع كفاءة الأفخاد الآلات والسػاد السدتخجمة ،وتتأكج عمي إنيا  (4

 .تدتخجم وفق السعاييخ السحجدة
 .خمق رباط متيغ بيغ مختمف السدتػيات الإدارية في السؤسدة  (5
  .تقمل مغ تكخار السذكلات التي تشجع عغ الانحخافات الشدبية (6
 .  التي يعسمػن بيا أو الجية ورضا السػضفيغ عمي السؤسدة ولاء ػتطيخ عغ مج (7
 
  : ميدات نغام الخقابة الجاخمي 
 
: يجب عمى السشذآت إن تفرل بيغ مدؤليات العامميغ فييا حتى الفرل بين السدؤوليات  (4

تقمل مغ احتسال الغر أو حجوث أخصاء غيخ متعسجة في البيانات السحاسبية وذلظ بافتخاض 
وليع تػماس بيغ مػضفيغ أو أكثخ في تشفيح التلاعب أو أخصاء غيخ متعسجة ) عجم التػاشػء

 . ( 374/ص :2003ادرسػن /تعخيب د.أحسج حامج الحجاج واخخون 
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مغ السعخوف إن جسيع أنذصة وأعسال السؤسدة تؤدؼ  :وضهح خظهط الدمظة والسدئهلية  (2
ة فعالة لابج مغ سؤال بػاسصة عجد كبيخ مغ السػضفيغ ولكي يتثشى لمسؤسدة تحقيق رقاب

شاغل ىحه الػضائف عغ مجسػعة محجدة مغ الأصػل أو العسميات، حيث ندتصيع تخفيس 
ىحه السدألة مغ خلال تخفيس مدؤوليات محجدة لأفخاد معيشة وفي وضيفة معيشة نجج إن 

التي تيتع بزخورة وجػد نطام (۱۹۱د احسج نػر، مخجع سابق، ص )معطع السؤسدات 
ج تدتخجم ما يعخف الحؼ يتع تعخيف وتحجيج اختراصات كل وضيفة مغ رقابة داخمي جي

الػضائف التي تحجد وفق الخخيصة التشطيسية لمسؤسدة ويصمق عمييا اسع الػصف الػضيفي 
حيث يتع تحجيج اختراصات كل وضيفة تحجيجا مفرلا وعمى ضػءىا يدأل السػضفيغ الحيغ 

 . يذتغمػن ىحه الػضائف في حجود الػصف الػضيفي
بالخغع مغ وضػح خصػط الدمصة أو السدئػلية وتػزيع الػضائف  :  كفاءة السهعفين (3

واختراصاتيا شبقا لشطام الخقابة الجاخمية، لكغ قج يفذل ىحا الشطام في تحقيق أىجاف 
السؤسدة نتيجة عجم كفاءة أو أمانة السػضفيغ في تأدية جسيع السدئػليات السمقاة عمى 

تعتسج فعالية نطام الخقابة الجاخمية اعتسادا مباشخا عمى درجة  عاتقيع، وعمي ىحا الأساس
كفاءة السػضفيغ بالسؤسدة ودرجة أمانتيع في تقخيخ السدؤولية السمقاة عمى عاتقيع ، يجب 
عمى السؤسدة إن تشتيج سياسة سميسة في تعييغ وتخقية السػضفيغ ، أخحة في الاعتبار 

سخاجع الحؼ يقػم بعسل السخاجعة في السؤسدة متصمبات كل وضيفة مغ السؤىلات ، عمى ال
 إن يقػم بفحز وتقييع سياساتيا في تػضيف ومقارنة كفاءة ىؤلاء السػضفيغ ومتصمبات

 الػضائف التي يدتغمػنيا . 
يتع الحرػل عمى السعمػمات  الدجلات وإجخاءات الترجيق عمى العسميات :سلامة  (4

مغ الدجلات والجفاتخ السحاسبية حيث يتع والبيانات عغ العسميات التي أنجدت بالسؤسدة 
تشطيع ىحه السعمػمات والبيانات شبقا لخصػط الدمصة والسدؤولية وغالبا ما تدتخجم 
اصصلاح ( محاسبة السدؤولية ( للإشارة إلى نطام إثبات بالدجلات السحاسبية واعجاد 

سية تقػيس سمصة التقاريخ السالية التي تػضح الشجاح في تحقيق السدؤوليات تلاحع مغ أى
 .العسميات لعجد محجد مغ السػضفيغ الترجيق عمى
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يجب عمى جسيع السؤسدات إتباع كافة الػسائل  : الحساية السادية للأصهل والدجلات (5
الستاحة لحساية الأصػل والدجلات والسدتشجات مغ التمف / الفداد الزياع أو سػء 

للاحتفاظ بالأصػل الشقجية أو بشاء  الاستخجام فسثلا قج تدتخجم السؤسدة الخدن الحجيجية
ن تتبع سياسة سميسة ودورية أػل غيخ الشقجية ، كسا يجب عمييا مخازن فخسة لحفع الأص

لرشاعة الآلات والسعجات لتفادؼ فقج مشافعيا أو قيستيا قبل انتياء عسخىا التذغيمي بدبب 
حفطيا في أماكغ مغ  إىسال الريانة . أما بالشدبة لمدجلات والجفاتخ السحاسبية ، فيجب

 شأنيا أن تقمل مغ احتسال إدخال تعجيلات في محتػيتيا أو إصابتيا بالتمف أو فقجانيا .
الجقة الرابية تختبط بتدجيل العسميات والأحجاث ومعالجتيا ، لابج مغ  الجقة الحدابية :  (6

كاممة برػرة التأكج بان ىحه العسميات قج تع الترجيق عمييا وتع تدجيميا في الدجلات 
ابية ومغ ثع تخحيميا إلى الجفاتخ الاخخؼ ، كجفتخ الأستاذ العام ، دودون انتقاص وبجقة ح

الختامية مغ حداب الستاجخة ، وحداب الأرباح  الحداباتودفتخ ميدان السخاجعة واخيخا 
والخدائخ أو حداب الإيخادات والشفقات وقائسة التجفق الشقجؼ ومغ ثع السيدانية العسػمية 

 . ة السخكد السالي ()قائس
يربح لداماً لكل مؤسدة اصيخ التى تحقيق رقابة داخمية فعالة مغ تػفخ  الإشخاف اليهمي : (7

كادر كفاء مغ السػضفيغ وعمى درجة عالية مغ التأىيل مع الفخيس الدمصات اللازمة ليع 
تقيج بشطام الكيام بعسمية الإشخاف اليػم عمى كافة أنذصة السؤسدة ومتابعة مجػ الالتدام وال

الخقابة الجاخمية السػضػع مغ قبل إدارة السؤسدة بالتالي يربح الإشخاف اليػمي ىػ عسمية. 
 . الستابعة السباشخة لتصبيق نطع الخقابة الجاخمية داخل السؤسدة

وجػد رقابة داخمية فعالة تتصمب وجػد مجراء ورؤساء الػحجات الإدارية  الإدارة العميا : (8
عالية مغ الكفاءة والتأىيل والخبخة وذلظ لسباشخة عسميات التخصيط ، السختمفة عمى درجة 

عسال والأنذصة وفى اشارىا ، الخقابة الإشخاف ورسع الدياسات الإدارية لتشفيح جسيع الأ
كحلظ يقع عمى عائق مجراء الػحجات الإدارية ومدؤوليات إيجاد وسائل وإدارات لتقييع مجؼ 
فعالية انطسة الخقابة الجاخمية داخل السؤسدة التي يتػلػن فييا ىحه السدؤليات مثل 
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مغ أجميا تع  السػازنات التخصيصية والتكاليف السعيارية وذلظ ليجف تحقيق الأىجاف التي
 . انذاء ىحه السؤسدة

 أيزا   خرائص نغام الخقابة الجاخمية : 
وجػد نطام محاسبي سميع يعتسج عمي مجسػعة شاممة وكاممة مغ الجفاتخ والدجلات ودورات  (1

 .مبػب لمحدابات يتفق مع السبادغ السحاسبية الستعارف عمييا مدتشجية ودليل
 .بل وبعج الرخف لمتأكج مغ صحة الإجخاءاتإتباع و تصبيق نطام السخاجعة الجاخمية ق (2
استخجام كافة الػسائل الالية والتي تداعج عمى صحة البيانات السحاسبية السدجمة بالجفاتخ  (3

 وخمػىا مغ الاخصاء والتلاعب .
 تبشي سياسة واضحة لمتسييد بيغ الشفقات والايخادات الخأسسالية . (4
يغ وتبشي نطام عادل لمحػافد والسكافآت رعاية الجػانب الشفدية والإندانية لجؼ السػضف (5

 . والتخقيات الػضيفية وغخس روح التعاون والاندجام لجييع
  :فهائج نغام السخاقبة الجاخمي 
زيادة الاعتساد عمي الدجلات السحاسبية ، وذلظ عغ شخيق الػثػق بسا تحػييا مغ البيانات  (1

 ػان السحاسبة . ديوالسعمػمات مسا يقمل مغ كسية الاختبارات التي يجخييا 
 التاليتيغتيغ يىشالظ ارتباط قػؼ بيغ انطسة الخقابة الجاخمية وعسل السخاجع الخارجي مغ الشاح (2

: 
  سلامة ودقة السجسػعة الجفتخية يؤدؼ إلى الاشسئشان بالبيانات التي تطيخىا القػائع السالية

تباشيا بانطسة الخقابة والسختبصة بالاسمػب الحؼ يتع بو تدجيل العسميات السالية فزلا عغ ار 
 الجاخمية.

 ىي التأكج مغ ان ادارة السؤسدة قج اتخحت  )ديػان السحاسبة ( ميسة السخاجع الخارجي
جسيع الإجخاءات والتجابيخ الكفيمة لمسحافطة عمى ىحه السػارد واستخجاميا احدغ الاستخجام 

لمحكع عمى مجػ سلامة يجب عمى السخاجع الخارجي إن يقػم بتقييع انطسة الخقابة الجاخمية 
 . وانتطام السجسػعة الجفتخية  بعج الفحز والتجقيق
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يتع ومغ ىشا نذيخ إلى ارتباط الخقابة الجاخمية بالخقابة الخارجية وىي ديػان السحاسبة حيث 
لمتأكج مغ سلامة وحدغ تشفيح السيام  )البمجيات ( تجقيق أداء الجية الحكػمية الخاضعة لمتجقيق

اشات السػضػعة مدبقاً، بحيث يتع لفت الشطخ إلى أؼ انحخاف عغ الأىجاف والبخامج والشذ
باستحجاث مجيخية التخصيط والخقابة السخكدية وكان مغ  1993السخسػمة. وقج قام الجيػان عام 

أىع مياميا، الكيام بتجقيق الأداء السالي لمسؤسدات والجوائخ الخسسية إلى أن تع استحجاث مجيخية 
 ( 2010أحسج حمسي جسعة/ة رقابة الأداء والبيئة لمكيام بتمظ السيسة.)ججيجة ىي مجيخي

التجقيق  حلاخ مو يسخ ىحا الشػع مغ الخقابة بعجة مخاحل ىي إجخاء السدح السبجئي لمشذاط 
والتخصيط، وتحجيج أىجاف ومؤشخات لمشذاط محل التجقيق، والفحز والتشفيح، ثع إعجاد التقخيخ 

رقابة  زايالسحاولات الستػاضعة التي يقػم بيا ديػان السحاسبة كج  والإبلاغ عغ الشتائج. ورغع
 . داء إلا أنو يشرب عمى الإجساليات لكل لػحجة إدارية خارجي في مجال رقابة الأ

 الجراسات الدابقة

 ( ،بعشهان: " دور أجيدة الخقابة الحكهمية في الحج من الفداد 2040دراسة الظخاونة ،)
 ردن" الإداري والسالي في الأ 

ىجفت الجراسة إلى التعخف عمى دور أجيدة الخقابة الحكػمية في الحج مغ الفداد الادراؼ والسالي 
والتعخف عمى أشكال وأسباب وآليات مكافحة الفداد الإدارؼ والسالي الذائعة لجػ مػضفي 

ظ القصاع العام في الأردن مغ وجية نطخ مػضفي أجيدة الخقابة الحكػمية. ومغ اجل تحقيق تم
مذاركا ومذاركة تع  372الأىجاف تع بشاء وتصػيخ استبانة وزعت عمى عيشة بمغ حجسيا 

اختيارىا بصخيقة عذػائية مغ مجتسع الجراسة الحؼ تكػن مغ جسيع العامميغ في أجيدة الخقابة 
الحكػمية في الأردن )وزارة السالية، ىيئة مكافحة الفداد، ديػان السحاسبة(، وقج اعتسجت الجراسة 

مى مشيج السدح الاجتساعي بالعيشة وتع الاعتساد عمى مقاييذ الإحراء الػصفي لػصف ع
خرائز العيشة بالتكخارات والشدب السئػية، والستػسصات الحدابية والانحخافات السعيارية 
لمتعخف عمى ترػرات السبحػثيغ نحػ أشكال الفداد الإدارؼ والسالي ،الذائعة وتحميل الانحجار 
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وقج خخجت الجراسة بجسمة من الشتائج من (، وتحميل التبايغ الأحادؼ. Tار )البديط واختب
 : أىسيا
o  لأشكال الفداد الإدارؼ الذائعة التديب والإىسال الػضيفي ، الػاسصة  الباحثيغإن ترػرات

 الابتداز الخشػة جاءت متػسصة.
o  السخدود السادؼ أكثخ أسباب الفداد الادراؼ والسالي أىسية مغ وجية نطخ السبحػثيغ تجني

لمػضيفة الحكػمية، ثع الحاجة لمسال وتخدؼ الأحػال السعيذية لبعس السػضفيغ، تلا ذلظ 
عجم كفاية نطام الحػافد السادية، ويمى ذلظ زيادة متصمبات الحياة عمى السػضف العام، ثع 

ازع عجم كفاية نطام الحػافد السعشػية، يميو الخوتيغ وتعقيج الإجخاءات، وأخيخا ضعف الػ 
 .الجيشي

o  أكثخ آليات مكافحة الفداد الادراؼ والسالي أىسية مغ وجية نطخ السبحػثيغ تحقيق العجالة
والسداواة بيغ السػضفيغ وإصلاح أنطسة الحػافد السادية والسعشػية، رفع مدتػػ الخقابة 

 الجاخمية الإدارية والسالية، وتحديغ الأوضاع الػضيفية والسعيذية السػضفيغ. 
o  ثخ لخقابة الأجيدة الحكػمية في الحج مغ أشكال الفداد الادراؼ )التديب والإىسال ىشاك ا

 الػضيفي، الػاسصة الابتداز الخشػة(. 
o  ىشاك اثخ لخقابة الأجيدة الحكػمية في الحج مغ الاختلاس والتدويخ( كذكل مغ أشكال

يخب مغ دفع الفداد السالي. وعجم وجػد اثخ لخقابة الأجيدة الحكػمية في الحج مغ الت
الزخائب، التيخب مغ دفع الخسػم. وقج خخجت الجراسة بجسمة مغ التػصيات مشيا العسل 
عمى تحجيث التذخيعات والقػانيغ، وتصػيخ إجخاءات العسل الخقابي والإدارؼ والسحاسبي 

 . لتزيع الفخصة عمى السفدجيغ لسسارسة الفداد الادراؼ والسالي
  م :4998دراسة عمي إبخاهيم طمبة  

ىجفت ىحه الجراسة إلي معخفة العلاقة بيغ نطع واعجاد ومعالجة البيانات الكتخونيا ومشيجية 
السخاجعة التي يدتخجميا مخاقب الحدابات في السدتشجات التي يقػم بسخاجعتيا والإرتباط بيغ 
 اكتذاف الأخصاء ونطع إعجاد ومعالجة البيانات الستعمقة بالسشذأة في مكاتب السخاجعة في كل
الػلايات الستحجة الأمخيكية وسمصشة عسان تسثمت مذكمة الجراسة في إنتذار نػع ججيج مغ الجخائع 
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نتيجة لػجػد ثغخات رقابية مع اتباع أسمػب السخاجعة حػل الحاسػب وجػد مخاشخ ججيجة تتسثل 
 .في استخجام الحاسػب كػسيمة لتشفيح الدخقات والتلاعب بالبيانات دون تخك أثار وراء ذلظ 

 حيث تهصمت الجراسة إلى :

عة التي يجب أن وبيغ شخيقة السخاجإلكتخونياً ىشالظ علاقة بيغ إعجاد ومعالجة البيانات  .1
 . يدتخجميا السخاجع

كسا تشتج أساليب فشية محجدة لكل شخيقة مغ الصخق السدتخجمة في مخاجعة نطع و إعجاد  .2
مغ خلال الحاسػب السخاجعة  ومعالجة البيانات وىي السخاجعة حػل الحاسػب والسخاجعة

 بإستخجام الحاسػب. 
رغع ذلظ تتكخر الأخصاء في نطع التذغيل الأربعة وىي نطام الجفعات ، الشطام السباشخ والفػرؼ 
والسذاركة الفػرية أوصت الجراسة إلي أن الأساليب الأكثخ فعالية في إكتذاف الأخصاء ىي 

 .خخجات أم ضػابط اكتذاف الاخصاءسيانات الالإعتساد عمي وجػد فخيق مخاقبة مع إستخجام ب
يتزح بأن ىحه الجراسة اىتست بإعجاد البيانات السحاسبية ومعالجتيا الكتخونيا وشخق وأساليب و 

السخاجعة لتمظ البيانات لتقميل السخاشخ، بيشسا دراستي ربصت بيغ الخقابة الجاخمية ودورىا في 
سشذأة السالية والإدارية. اعتسا البيانات الأصمية التقميل مغ مخاشخ السخاجعة في كل نػاحي. ال

بػاسصة فخيق السخاقبيغ يتزح لمباحث بأن ىحه الجراسة اىتست بإعجاد البيانات السحاسبية 
ومعالجتيا الكتخونيا وشخق وأساليب السخاجعة لتمظ البيانات لتقميل السخاشخ، بيشسا دراستي 

يل مغ مخاشخ السخاجعة في كل نػاحي. السشذأة ربصت بيغ الخقابة الجاخمية ودورىا في التقم
 . السالية والإدارية

 ( بعشهان : " تقهيم فاعمية وعيفة التجقيق الجاخمي في 2( )4993دراسة خخيدات )
 : الذخكات الرشاعية السداىسة العامة الأردنية

عسميا  وقج ىجفت الجراسة إلى التعخف عمى أىجاف وضيفة التجقيق الجاخمي وإجخاءاتيا ونصاق 
في الذخكات الرشاعية السداىسة العامة مغ أجل تحجيج معػقات تصبيق وضيفة التجقيق الجاخمي 

ل فعال مغ خلال معخفة نقاط الزعف والقرػر في تصبيق الأىجاف والإجخاءات كبذ
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والأساليب. وكان مغ أىع نتائج الجراسة : أن ندبة الذخكات التي يػجج بيا نذاط تجقيق داخمي 
إدراك السدئػليغ فييا لأىسية التجقيق الجاخمي وأن العلاقة بيغ درجة فاعمية وضيفة  مةمحػدة لق

 التجقيق الجاخمي وبيغ حجع الذخكة ىي علاقة إيجابية.

تتسيد ىحه الجراسة بكػنيا مغ أولى الجراسات  ما يسيد ىحه الجراسة عن الجراسات الدابقة 
ساليب الخقابية التي يقػم بيا ديػان السحاسبة السحمية السيجانية التي تحاول التعخف عمى الأ

الأردني في ضبط الشفقات العامة في السؤسدات العامة الأردنية في ضل تخاجع معجلات الشسػ 
 . الاقترادؼ في السسمكة الأردنية الياشسية

( بعشهان: تقييم فعالية وعيفة التجقيق الجاخمي في الجامعات 4( )2003دراسة الفخجات )
وقج ىجفت ىحه الجراسة إلى التعخف عمى واقع وضيفة التجقيق الجاخمي في  ة الخسسية"،الأردني

الجامعات الأردنية الخسسية وتقشيغ فعاليتيا لتحجيج ما إذا كانت الأىجاف السخسػمة ليا قج تحققت 
أم لا، وبيان السعػقات والسذكلات التي تػاجييا لتحقيق أىجافيا إن وججت، وتحجيج مجػ تمبية 

خمرت الجراسة إلى الشتائج قاريخ التجقيق الجاخمي للأىجاف الخئيدة التي تدعى لتحكيقيا. وقج ت
إن وضيفة التجقيق الجاخمي في الجامعات الأردنية الخسسية تحقق درجة عالية مغ الفعالية التالية: 

 .لتحكيقيا وإن تقاريخ التجقيق الجاخمي في الجامعات الأردنية الخسسية تمبي الأىجاف التي تدعى
 المنهجية العلمية

  من اجل تحقيق اهذاف الذراسة والاجببة عن اسئلة وفرضيبت الذراسة، اعتمذ الببحث

المنهج الىصفي التحليلي ورلك بهذف وصف وتحليل وتصنيف البيبنبت للحصىل علً نتبئج 

بة اختببر فرضيبت الذراسة والتىصل الً استنتبجبت وتىصيبت بمب يخص بمذي تأثير الرقب

 الذراسة عينة استببنة بتىزيع الببحث سيقىمالذاخلية علً أداء البلذيبت في محبفظة جرش. 

 منبطق بلذية جرش .  علً

 

 مجتسع الجراسة وعيشتيا 
يتكػن مجتسع الجراسة مغ العامميغ في الخقابة الجاخمية  في بمجيات جخش كسا تتكػن عيشة 

لمسػضفيغ ىػ بمجيات جخش وأن العجد الكمي الجراسة مغ جسيع مػضفي الخقابة الجاخمية في 
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مػضف، وقج أمكغ سحب عيشة الجراسة مغ العجد الكمي وفق ججول تحجيج عيشة الجراسة ( 18)
 ( كسا ىػ مبيغ في الذكل الآتي:1970) Krejcie, R and Morgan, Dلكل مغ 

 Krejcie, R and Morgan, D (4970)تحجيج عيشة الجراسة وفق  ججول 

تسعحجم السج  العيشة 
48 46 

( مػضفاً ومػضفة 16أعلاه، فإن عيشة الجراسة الشيائية قج تكػنت مغ ) ججول ووفقاً لسعصيات 
، سيتع استخجام شخيقة تػزيع أداة الجراسة الخقابة الجاخمية التابعػن لسحافطة جخش مغ مػضفي 

 .أخح العيشة العذػائيةعمى عيشة الجراسة مغ خلال شخيقة 

 نات والسعمهمات، وىي:مرادر البيا 
o صجقيا وثباتيا. تع التأكج مغ دلالات: الاستبانة التي سيالسرادر الأولية 
o قػم الباحث بالخجػع إلى الجراسات الدابقة التي نذخت في ي: سػف  السرادر الثانهية

مؤتسخات ومجلات محكسة في مػضػع البحث، بالإضافة إلى الكتب والتقاريخ والسػاقع 
اً ئياً أو جد يتي تصخقت لسػضػع الجراسة ضسشاً أو صخاحةً، سػاء أكان ذلظ كمالالكتخونية ال

تسكغ الباحث مغ إيجاد أؼ دراسة سابقة نذخت بالمغة العخبية قج تصخقت يبالخغع مغ أنو لع 
 لسػضػع البحث صخاحةً أو ضسشاً، وإن تغيخت عيشة الجراسة أو زمغ إجخائيا. 

 أداة الجراسة 
ة الجاخمية وعلاقتيا في التأثيخ عمى أداء البمجية في محافطة جخش سيتع الخقاب لمكذف عغ أثخ

تصػيخ  سابقة فيسات االشطخؼ الخاص بالسػضػع وما يتعمق بو مغ در  الأدبعمى  الاعتساد
استبانة خاصة بيحه الجراسة، لتغصي الفخضيات التي تدتشج إلييا، باستخجام عبارات تقييسية 

 .لتحجيج إجابات عيشة الجراسة
  حجودُ الجراسة 
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العامميغ في الخقابة الجاخمية ف بمجيات في محافطة اقترخت الجراسةِ عمى الحجودُ البذخيةُ:  -
 جخش .

 ( .Dec/2022) تعَ تصبيقُ أداةِ الجراسةِ فيالحجودُ الدمانيةُ:  -
في محافطة جخش التي تزع ) بمجية جخش الكبخػ ، بمجية الشديع  البمجيات الحجودُ السكانيةُ: -

 .( ، بمجية بخما ، بمجية السعخاض ، بمجية باب عسان
ٌات فً أثر الرقابة الداخلٌة فً أداء البلداقترخت الجراسةُ عمى معخفةِ الحجودُ السهضهعيةُ:  -

 .محافظة جرش
 

 محجداتُ الجراسة  
  تتحجدُ نتائجَ ىحهِ الجراسةِ مغ مجتسعيا وبصخيقةِ اختيارِ العيشةِ، ودلالات صجق وثبات أداة

 لجراسة وإمكانية تعسيع نتائجيا. ا
 صجق أداة الجراسة -

تع عخض أداة الجراسة )الاستبانة( عمى مجسػعة مغ السحكسيغ ذوؼ الاختراص والخبخة 
الأكاديسية لغايات إبجاء الخأؼ فييا والتأكج مغ مجػ ملائستيا ، مغ حيث عجد الفقخات والػضػح 

يخونيا مشاسبة،بالححف أو التغييخ أو الإضافة  والجقة والتخابط والتساسظ، وأؼ ملاحطات أخخػ 
،واعتبار عسمية السخاجعة ىحه وما يتبعيا مغ ترحيح وتعجيل لسعطسيا بسثابة اختبار الرجق 

 الطاىخ للأداة.

 ثبات أداة الجراسة: -
( حيث Cronbach's Alphaكخونباخ ألفا ) تع حداب الاتداق الجاخمي ،اة دالألمتأكج مغ ثبات 

 (1)ججول كسا ىػ مبيغ في  كانت الشتائج

 (4)ججول 

 الفا معامل الاتداق الجاخمي كخونباخ

 الاتداق الجاخمي السجالات
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 0.82 الجاخمية الخقابة

 0.80 السالي الاداء

 0.84 البمجيات اداء

 

أن قيع معامل الاتداق الجاخمي كخونباخ ألفا لجسيع أبعاد فقخات أداة الجراسة  (2) ججول يبيغ 
(، حيث يعتبخ الثبات ضعيفاً في حال كانت قيع 0.84-0.80انة( قج تخاوحت ما بيغ ))الاستب

( أن الحج الأدنى Sekaran & Bougie ،20100184( وقج افتخض )0.60السعامل اقل مغ )
( فأكثخ، 0.80(، كسا يعتبخ الثبات جيجا كمسا كانت قيع السعامل )0.70لسعامل الثبات ىػ )
الدابق تعج مؤشخ عمى ثبات أداة الجراسة، والاتداق بيغ  ججول ردة في بالتالي فان الكيع الػا

 فقخاتيا ومػثػقيتيا وإمكانية الاعتساد عمييا لإجخاء التحميل الإحرائي.

 عيشة الجراسة: -
 (2)ججول 

 متغيخات الجراسةحدب  التكخارات والشدب السئهية

 الشدبة التكخار الفئات 

 87.5 44 ذكخ الشهع الاجتساعي

 42.5 2 أنثى 

 68.8 44 سشو 30 من أقل الدن

 42.5 2 35 من واقل سشة 30

 48.8 3 40 من وأقل سشو 35

 34.3 5 فأقل تهجييي السؤىل العمسي
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 25.0 4 متهسط دبمهم 

 37.5 6 سه بكالهري 

 6.3 4 عميا دراسات 

 25.0 4 سشهات 5 من أقل سشهات الخبخة 

 من وأقل سشهات 5

40 
7 43.8 

 34.3 5 فأكثخ سشة 45

 400.0 46 السجسهع 

 

 ≥ αلا يهجج أثخ ذو دلالة إحرائية عشج مدتهى الجلالة )(: H044الأولى:)الفخضية الفخعية 
 ( لمخقابة الجاخمية عمى الأداء السالي في بمجيات محافغة جخش.0.05

البديط لاثخ ، فقج تع استخجام الانحجار الخصي ىالأول فخعيةال لمتحقق مغ صحة الفخضية
، وكانت الشتائج عمى الشحػ لخقابة الجاخمية عمى الأداء السالي في بمجيات محافغة جخشا

 الاتي:

 

 

 ( 3)ججول 

لخقابة الجاخمية عمى الأداء السالي في بمجيات محافغة ا لأثخ البديطنتائج الانحجار الخظي 
 جخش

 ججول السعاملات تحميل التباين ممخص الشسهذجالستغيخ 
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 Model summary ANOVA Coefficient التابع

R 

معامل 
 الارتباط

R2 

معامل 
 التحجيج

F 

 السحدهبة

درجات 
 الحخية

DF 

Sig. 

F 

الجلالة 
 الإحرائية

 B البيان

الخظأ 
السعيار 

 ي
Beta 

t 

السحده 
 بة

Sig. 

t 

الجلالة 
الإحرا

 ئية

 الأداء

 035. 4 5.444 280. 529. السالي
 الثابت

.525 
4.45

9 
  .453 .657 

      
 الخقابة

 الجاخمية
.674 .288 .529 

2.33
3 

.035 

لمخقابة الجاخمية عمى الأداء السالي في بمجيات وتذيخ الشتائج إلى وجػد اثخ ذو دلالة إحرائية 
مسا يذيخ إلى وجػد علاقة ارتباشية  R=0.529)، حيث بمغ معامل الارتباط )محافطة جخش

( وقج ضيخ السالي الأداءوالستغيخ التابع ) ،(الجاخمية بة)الخقادالة إحرائيا بيغ الستغيخ السدتقل 
فدخت ما ندبتو  (الجاخمية )الخقابة ( مسا يذيخ إلى أنR2=0.280أن قيسة معامل التحجيج )

في حيغ أن الستبقي يعػد إلى متغيخات أخخػ لع ( السالي الأداء)% مغ التبايغ الحاصل في 28
( وىحا sig=0.035عشج مدتػػ ثقة تداوؼ ) (F=5.444)تجخل في الأنسػذج، كسا بمغت قيسة 

 .α)  <(0.05يؤكج معشػية الانحجار عشج مدتػػ دلالة 

( t( وان قيسة )671.قج بمغت ) الجاخمية الخقابةعشج  (Bويطيخ مغ ججول السعاملات ان قيع )
 ( مسا يذيخ إلى أن أثخ ىحا البعج معشػؼ.0.035( وبجلالة إحرائية بمغت )2.333كانت )

يػجج أثخ ذو  الشتيجة تذيخ إلى رفس الفخضية الفخعية وقبػل الفخضية البجيمة ونريا "ىحه و 
( لمخقابة الجاخمية عمى الأداء السالي في بمجيات α ≤ 0.05دلالة إحرائية عشج مدتػػ الجلالة )

 ".محافطة جخش

 αالجلالة )لا يهجج أثخ ذو دلالة إحرائية عشج مدتهى (: H042الفخضية الفخعية الثانية: )
 ( لمخقابة الجاخمية عمى أداء بمجيات محافغة جخش. 0.05 ≥
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لخقابة لمتحقق مغ صحة الفخضية الفخعية الثانية، فقج تع استخجام الانحجار الخصي البديط لأثخ ا
 ، وكانت الشتائج عمى الشحػ آلاتي:الجاخمية عمى أداء بمجيات محافطة جخش

 (4) ججول 

 لخقابة الجاخمية عمى أداء بمجيات محافغة جخشا لأثخ بديطالنتائج الانحجار الخظي 

الستغيخ 
 التابع

 ممخص الشسهذج

Model 

summary 

 تحميل التباين

ANOVA 

 ججول السعاملات

Coefficient 

R 

معامل 
 الارتباط

R2 

معامل 
 التحجيج

F 

 السحدهبة

درجات 
 الحخية

DF 

Sig. 

F 

الجلالة 
 الإحرائية

 B البيان
الخظأ 

 Beta السعياري 

t 

 السحدهبة

Sig. 

t 

الجلالة 
 الإحرائية

أداء 
بمجيات 

محافغة 
 جخش

.544 .262 4.960 4 .043 

 الثابت

4.473 .947   4.555 .442 

      
 الخقابة

 الجاخمية
.523 .235 .544 2.227 .043 

 

لمخقابة الجاخمية عمى أداء بمجيات محافطة وتذيخ الشتائج إلى وجػد اثخ ذو دلالة إحرائية 
مسا يذيخ إلى وجػد علاقة ارتباشية دالة  R=0.511)، حيث بمغ معامل الارتباط )شجخ 

( أداء بمجيات محافطة جخشوالستغيخ التابع ) ،(الجاخمية )الخقابةإحرائيا بيغ الستغيخ السدتقل 
فدخت ما  (الجاخمية )الخقابة ( مسا يذيخ إلى أنR2=0.262وقج ضيخ أن قيسة معامل التحجيج )

في حيغ أن الستبقي يعػد ( أداء بمجيات محافطة جخش)% مغ التبايغ الحاصل في 26.2ندبتو 
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عشج مدتػػ ثقة  (F=4.960)إلى متغيخات أخخػ لع تجخل في الأنسػذج، كسا بمغت قيسة 
 .α)  <(0.05( وىحا يؤكج معشػية الانحجار عشج مدتػػ دلالة sig=0.035تداوؼ )

( t( وان قيسة )523.قج بمغت ) الجاخمية الخقابةعشج  (Bويطيخ مغ ججول السعاملات ان قيع )
 ( مسا يذيخ إلى أن أثخ ىحا البعج معشػؼ.0.043( وبجلالة إحرائية بمغت )2.227كانت )

يػجج أثخ ذو  الشتيجة تذيخ إلى رفس الفخضية الفخعية وقبػل الفخضية البجيمة ونريا "وىحه 
لمخقابة الجاخمية عمى أداء بمجيات محافطة ( α ≤ 0.05دلالة إحرائية عشج مدتػػ الجلالة )

 ".جخش

 (5ججول)

عمى  جور الخقابة الجاخمية في التأثيخالستعمقة بالستهسظات الحدابية والانحخافات السعيارية 
 الأداء في البمجيات في محافغة جخش

الستهسط  الفقخات الخقم
 الحدابي

الانحخاف 
 السعياري 

لححر تجاه يترف السخاقب الجاخمي بالتيقض وا 4
 4.447 3.88 الحهادث التي تثيخ شبيات الفداد.

يقهم السخاقب بفيم أنغسة الخقابة الجاخمية عشج  2
 4.047 3.84 التخظيط لمتجقيق

تخزع كافة الأعسال التي يقهم بيا السخاقب  3
 بالستابعة من قبل ديهان السحاسبة

3.43 4.455 

الشرح يداىم السخاقب الجاخمي بتقجيم الجراسات و  4
 4.455 3.38 لتظهيل أداء البمجية

تدداد كفاءة الأداء في البمجية عشج تحدين دور  5
 4.624 3.34 السخاقبة الجاخمية
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  التهصياتالشتائج و 

 الشتائج : -
لمخقابة الجاخمية عمى أداء بمجيات إلى وجػد اثخ ذو دلالة إحرائية الجراسة تذيخ الشتائج  .1

مسا يذيخ إلى وجػد علاقة  R=0.511)الارتباط ) ، حيث بمغ معاملمحافطة جخش
أداء بمجيات والستغيخ التابع ) ،(الجاخمية )الخقابةارتباشية دالة إحرائيا بيغ الستغيخ السدتقل 

 . (محافطة جخش
تعتبخ الخقابة الجاخمية مجسػعة مغ القػانيغ الجاخمية والإجخاءات السكتػبة وغيخ السكتػبة  .2

 أو بيئة عسل . السؤسدة أؼ لتي تداىع في التحكع الأفزل فيوالتػصيات وشخق العسل ا
تعتبخ الخقابة الجاخمية ىي مجسػعة مغ الػسائل والقػانيغ التي تػضع لزسان التحكع في  .3

 .وضائف السؤسدة بغية الػصػل إلى تدييخ فعال لمعسميات السالية والإدارية 
ة لمػقاية والإنحار عمى كل ما يسكغ أن نطام الخقابة الجاخمية أنو أداة تدييخ، فيػ أدا يعتبخ  .4

جعيع ، ذلظ عغ شخيق التحكع في السخاشخ وتأو بيئة العسل يسذ باستقخار السؤسدة
 .إجخاءات التدييخ في الػقت السشاسب

 التالية :  التهصيات                                                بشاء  عمى ما تم الهصهل اليو من نتائج يسكن تقجيم  -
 مػضفيغ السحاسبة السالية  . ضخورة الكيام بجورات تجريبية لمسػضفيغ وخاصة  .1
العسل عمى تصػيخ وزيادة التذخيعات والقػانيغ التي مغ شأنيا زيادة التدام البمجيات بأنطسة  .2

 الخقابة الجاخمية في فاعمية وتعاونية .
تػسعة الجراسات لشطام الخقابة الجاخمي واستيعاب الأىسية البالغة لو والعسل عمى تعديد  .3

 سان الحساية القرػػ لمتعاونية . وتقػية مقػماتو وذلظ لز
بيق الإدارة بالأىجاف القابمة لمكياس لمػصػل صإحاث آليات فعالة لتفعيل العسمية الخقابية كت  .4

 حاسبة السدؤوليغ . مالى رقابة الأداء و 
 ذات السعمػمات الذاممة لمعسل في الخقابة الجاخمية . إستيجاف الكفاءات الستخررة   .5
 لاحيات مػضفيغ الخقابة الجاخمية . زيادة التػصيات عمى ص .6
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 السخاجع

 السخاجع العخبية :

  إبخاليع شو عبج الػىاب ، مػضػعية وكفاءة السخاجع الجاخمي مغ وجية نطخ السخاجع
 م .۱۹۹۱،  76الخارجي ، الإدارة العامة معيج الإدارة العامة الخياض العجد 

  ، الذخكة العخبية لمشذخ والتػزيع الخخشػم  ابتياج مرصفي عبج الخحسغ الإدارة الإستخاتيجية
 م۱۹۹۹،

   د. احسج نػر ، مخاجعة الحدابات مغ الشاحيتيغ الشطخية والعسمية ، القاىخة ، مؤسدة شباب
 .۱۹۹۱الجامعة ، 

   معاييخ الخقابة عمي الجػدة أداء مخاقبي الحدابات أميغ الديج أحسج لصفي معاييخ السخاجعة
 ة الأداء مخاقبي الحدابات ، دن .د.م.د.ن . السيشية لمخقابة عمى الجػد

 أميغ الديج أحسج لصفي، أساليب السخاجعة لسخاقبي الحدابات والسحاسبيغ 
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