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 الولخص:

ٔٞاهغَّالاٌُزش٤ٗٝخَّالا٤٘ٓخَّك٢َّسكغَّأُغزَّٟٞأُؼشك٢َّآَُّؼشكخَّدٝساُذساعخَّٛذكذَّثشٌََّاعبع٢َّا٠ََُّّٕ َّئ

َّٝاُزؼشفَّػ٠َِّاعب٤ُتَّااُخبصَّثبلآَّٖاُغ٤جشا٢ٗ َّالآَّٖاُغ٤جشا٤ٗخ، َّهؼب٣ب َّاُزؾذ٣بدَُّزٞػ٤خَّرغبٙ ،َّكؼلاَّػَّٖاْٛ

أُغؾ٢َُِّٞطٍَّٞا٠َُّاُ٘زبئظَّ-ٝاُوٞا٤َّٖٗاُخبطخَّثبلآَّٖاُغ٤جشا٢َّٗٝؿ٤شٛبََّّٖٓالاٛذاف،َّٝرَّْاػزٔبدَّأُٜ٘ظَّاُٞطل٢

َّ َّاُ٘زبئظ؛ َّاثشص َّث٤ٖ َّٖٓ ًَّٝبٕ َّالاػلا٢ٓ، َّٝاُضشاء َّالاػلاّ َّٝعبئَ َّػ٠ِ َّالاػزٔبد َّٗظش٣بد َّػ٠ِ َّٛ٘بىَّثبلاػزٔبد إٔ

َّالاٌُزشرأص٤شادَّ َُِّٔٞاهغ َّاُغ٤جشا٢ًٗج٤شح َّاُٞػ٢َّثبلآٖ َّك٢َّعبٗتَّرؼض٣ض َّالا٤٘ٓخ َّك٢َّا٤َُّٗٝٔخ غزَّٟٞأُؼشك٢َّع٤ٔب

اُضلاسَّاُغ٢ًِٞ،ََّّٝاُغ٢ًَِّٞٝاُٞعذا٢ًَّٗٝٔبَّث٤٘زٜبَّٗزبئظَّاُذساعخ،َّكؼلاَّػَّٖٝعٞدَّػلاهخَّاسرجبؽ٤خَّث٤َّٖأٌُٞٗبد

َّ َّاُجبؽضاُٞعذا٢ٗأُؼشك٢، َّط٘ق َّٝهذ َّاُ٘زبئظ٤َّٖ، َّاَُّأثشص َّأُؼشك٢، َّٓغز٣ٞبد َُّضلاس َّٝثٔبَّٝكوب َّاُٞعذا٢ٗ غ٢ًِٞ،

،ًَّٝزُيَّٗغجخَّصشاءَّٛزَّٙأُٞاهغَّالاٌُزش٤ٗٝخَّكٌِٔبَّصادَّصشاءَّأُٞاهغَّالاٌُزش٤ٗٝخَّثبُٔؼب٣َّٖ٤ٓز٘بعتَّٝاٛذافَّاُذساعخ

 ٝأُٞاػ٤غَّالا٤٘ٓخَّصادَّاهجبٍَّاُغٜٔٞسَّػ٤ِٜب.

َّ.(٤٤ٖ٘ٓالأٔخزظ٤َّٖ،َّاُالأَّٖٓاُغ٤جشا٢ٗ،َّأُٞاهغَّالاٌُزش٤ٗٝخَّالا٤٘ٓخ)أٌُِبدَّأُلزبؽ٤خ:َّ
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The study aimed mainly at knowing the role of security websites in raising the level of 

knowledge related to cybersecurity, and to identify methods of raising awareness about 

cybersecurity issues, as well as the most important challenges and laws related to 
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cybersecurity and other goals, and the descriptive-survey approach was adopted to reach 

the results by relying On theories of dependence on the media and media richness, and it 

was among the most prominent results; That there are significant effects of security 

websites in terms of enhancing awareness of cybersecurity, especially at the cognitive, 

behavioral and emotional levels, as indicated by the results of the study, as well as the 

existence of a correlation between the three components: behavioral, cognitive, and 

emotional. Sentimental and commensurate with the objectives of the study, as well as 

the percentage of the richness of these websites. 

Keywords: (security websites, cyber security, security specialists). 

َّ:ٓوذٓخ

َُّذَّٟأُإعغبدَّثٔخزِقَّ َّؽز٤ٔخ َّٝثؾغتَّأُؼط٤بدَّاطجؾذَّػشٝسح َّالاًزش٤ٗٝخ أُٞاهغ

٣زؼِنََّّاط٘بكٜب،َُّزٌَّٕٞٛزَّٙأُٞاهغََّّٖٓاَّْٛػ٘بطشَّالاٗجبءَّٝٗوََّاخجبسَّأُإعغبدَّٝٗشبؽبرٜبَّٝٓب

َّ.ثٜبََّّٖٓاؽذاس

ََّّ َّدساعز٘ب َّخظظ٘ب َُّز َّٝاُزؼش٣ل٤خ، َّاُزٞػ٣ٞخ َّٝرؾذ٣ذاََّّػٖكؼلاَّػَّٖثشآغٜب َّأُٞاهغ ٛزٙ

َّػ٤ِ٘بَّ ٣َّخل٠ َّلا َّكٔٔب َّأُٞاؽٖ، َّآٖ َّثبُزؼش٣قَّٝؽلع َّٝأُإعغبدَّأُٜزٔخ َُِّغٜبدَّالا٤٘ٓخ اُزبثؼخ

َّا٠َُّ َّٓجبششح َّٓٞعٜخ َّدٝس٣خ َّٝاؽظبئ٤بد َّٝروبس٣ش َّرٞػ٣ٞخ َّثشآظ َّثجش َّأُٞاهغ َّرِي َّاؿِت اٛزٔبّ

َّٗشٜذ َّار َّك٢َّادٝارٚ، َّاُٜبئَ َّٝاُزطٞس َّرؾذ٣بدَّاُؼظش َّٓغ َّٝٓز٘بؿٔب َّٝالاخشََّّٟاُغٜٔٞس َّاُل٤٘خ ث٤ٖ

َّا٤َُّّٞلا٣ِغئَّ َّكَّٖٔٓ٘ب رطٞسَّٝروذَّّك٢َّاُٞعبئََّاُشه٤ٔخ،َّٝاُز٢َّاطجؾذَّػ٘ظشَّاعبع٢َّك٢َّؽ٤بر٘ب

ا٠َُّاُٞعبئََّاُشه٤ٔخَُِّؾظٍَّٞػ٠َِّأُؼِٞٓبدَّأُز٘ٞػخ،َّٓبَّعؼََّا٠َُّا٤ٔٛزٜبَّك٢َّعٞاٗتَّأُؼشكخَّ

َّػ٘ذٗب َُّٝذد َّسه٤ٔخ َّٝٛغٔبد َّرؾذ٣بد َّٓؼٜب َّكشػذ َّؽذ٣ضخًَّج٤شح َّا٠َُّاَّٛٔٓظطِؾبد َّالارغبٙ ٜب

َّالاٗزشٗذَّٝاُز٢َّرؼشػذَُّٜغٔبدًَّج٤شحػجشَّ َّاُؼٌ٘جٞر٤خ َّاُشجٌخ َّأُؼِٞٓبدَّػجش َّٛزٙ عٞاٗتَّآٖ

ٓغزخذ٤٤َّٖٔٛٝ٤َّٖٓاَّٝػجشَّاُلب٣شٝعبدَّاُشه٤ٔخ،َُّ٘شٜذَّرٞعًَّٚج٤شَّٗؾَّٞ"الآَّٖاُغ٤جشا٢ٗ"َّارَّإَّ

َّ َّٝأُزٞاعذح َّالاٗزشٗذ َّػجش َّأُؼِٞٓبد َّآٖ ٤َُّشَٔ ًَّج٤ش َّثشٌَ َّارغغ َّالآٖ َّالاعٜضحَّٓلّٜٞ ػ٠ِ
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اُشه٤ٔخ
1

َّٝاٛذاكَّٚ َّرظشَّثٔؼشكزَّٚٝاكٌبسٙ َّأُغزٔغََّّٖٓأُؼِٞٓبدَّاُز٢َّهذ َُّؾٔب٣خ َّإَّاُؼََّٔٛ٘ب َّار ،

َّٝؽز٠َّٝؽ٤٘زٚ.

ٗبؽ٤خ،َّٝرؼض٣ضََّّار٣َّٜذفَّالآَّٖاُغ٤جشا٢َُّٗؾٔب٣خَّٛزَّٙأُؼِٞٓبدََّّٖٓاُغشهخَّٝالارلافَّٝاُزـ٤٤تَّٖٓ

َّ َّٖٓ َّٝاُؼبٓخ َّاُشخظ٤خ َّاُج٤بٗبد َّٝؽلع َّٝآٜ٘ب َّثبُغشائَّْعش٣زٜب ٣َّغ٠ٔ َّٓب َّٖٓ َُِّؾذ َّاخشٟ، ٗبؽ٤خ

أُؼِٞٓبر٤خ
2
َّاُغشائْ،َّ َّٛزٙ َّروقَّثٞعٚ َِّٝٓضٓخ َّهٞا٤َّٖٗسادػخ َّثب٣غبد َّاُؼشاه٢ َّأُششع َّاٛزْ َّٝاُز٢

َُِّٔإعغبدَّالا٤٘ٓخَّ َّٝاُز٢َّرؼجشَّػَّٖدساعبدَّٝعزشار٤غ٤بدَّٓزوذٓخ َّالاٌُزش٤ٗٝخ َّكبَّٕأُٞاهغ ٝػ٤ِٚ

َّاُ َّٓخبؽش َّرغبٙ َّاُزٞػ٤خ َّٗشش َّك٢ َّالاػلا٢ٓ َّادٝاسَّٝدٝسٛب َّكزظٜش َّاُغ٤جشا٤ٗخ، َّٝاُخشٝهبد لؼبء

َّرشـ٤ََّ َّٝا٤ٔٛخ َّأُظِِخ َّٝأُؼِٞٓبد َّاُغ٤جشا٢ٗ َّالآٖ َّثٔخبؽش َّاُزؼش٣ق َّك٢ َّأُٞاهغ َُّٜزٙ ٓخزِلخ

َّرغبَّٙ َّأُٞاؽ٤ٖ٘ َّٝٝػ٢ َّصوبكخ َّرط٣ٞش َّك٢ َّاعبع٤خ َّس٤ًضح َّٝعؼِٜب َّأُإعغبد َّٛزٙ َّك٢ أُخزظ٤ٖ

ًَّبٗذَّداخ٤ِ َّأُؼشَّخاُخشٝهبدَّعٞاء َّٝإ َّع٤ٔب َّخبسع٤خ، َّاُزؾٍَّٞاّ َّسًبئض َّاْٛ َّٖٓ َّاُغ٤جشا٤ٗخ كخ

اُشه٢َّٔاُز١َّرشٜذَّٙٝرذػٞاَّا٤َُّٚدٍَّٝاُؼبَُّْٝأُ٘طوخ
3
.َّ

َّاُجؾشأ٤ٔٛخَّ

ه٤بطَّاُٞػ٢َّثٔلَّّٜٞالآَّٖاُغ٤جشا٢ٗ،َّٝاُزؼشفَّػ٤ًَّ٠ِل٤خَّٓٞاعٜخَّاُزٜذ٣ذادَّاُخبسع٤خَّٝاُذاخ٤ِخَّ

أُزؼِوخَّثبلأَّٖٓأُؼِٞٓبر٢َُِّجِذَّٝاُز٣َّٞ٘ٚػ٠َِّسثؾَّالاػلاَّّالاٌُزش٢َّٗٝثبلأًََّّٖٓٞٗٚػشٝسحَّؽز٤ٔخَّ

َّ:ثبلار٢عز٘بَُّٔبَّث٤َّٖاُغبٗج٤ََّّٖٖٓرذاخَََّّٝرأص٤شَّػ٠َِّالآَّٖاُٞؽ٣َّٝ،٢ٌَّٖ٘ٔرؾذ٣ذََّّا٤ٔٛخَّدسا

 اػبكخَّاعٜبَّّٓؼشك٣َّ٢ٞاعَّٚٝاُٜغٔبدَّالاًزش٤ٗٝخَّػ٠َِّالآَّٖاُغ٤جشا٢َُِّٗؼشام. -1

َّثبُ٘ظشَّ -2 َّاُغ٤جشا٢ٗ َّالا٢٘ٓ َّهؼب٣ب َّرغبٙ َّالا٤٘ٓخ َّالاٌُزش٤ٗٝخ َّأُٞاهغ َّدٝس َُّذساعخ ُٝذدَّاُؾبعخ

َّٝش٤ٞعَّٓب٣ؼشفَّثبلاثزضاص َّاُشه٤ٔخ َّاُٞعبئَ َّػجش َّثبُغٞاٗتَّأُؼشك٤خ َّاُزؾذ٣بدَّأُزؼِوخ َُّض٣بدح

 ٝاُغشائَّْأُؼِٞٓبر٤خ.

َّٝا٤ُخَّ -3 َّالا٤٘ٓخ َّالاًزش٤ٗٝخ َّأُٞاهغ َّك٢ َّاُؼب٤ِٖٓ َّأُخزظ٤ٖ َّرٞاعٚ َّاُز٢ َّاُزؾذ٣بد َّدساعخ ا٤ٔٛخ

 ػَُِِّْٜٔٞطٍَّٞا٠َُّروذ٣َّْٓؼشكخَّا٤٘ٓخَّاًجشَّك٢َّٛزاَّأُغبٍ.
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اصشاءَّأٌُزجخَّاُؼ٤ِٔخَّٝاُذساعبدَّالاػلا٤ٓخَّاُز٢َّرشثؾَّث٤َّٖٓزـ٤ش١َّأُٞاهغَّالاٌُزش٤ٗٝخَّٝالآَّٖ -4

َّغ٤جشا٢ٗ.اُ

َّاُجؾشٓشٌِخَّ

إَّص٣بدحَّاُزؾذ٣بدَّالا٤٘ٓخَّك٢َّاُؼبَُّْاُغ٤جشا٢َّٗعؼِز٘بَّآبَّّٓغإ٤ُخًَّج٤شحَّرزشبسىَّثٜبَّعٜبدَّ

َّاٌُزش٤ٗٝخ،َّ ََّّٖٓٓٞاهغ َّثٚ َّرؼَٔ َّٝٓب َّأُإعغبدَّالا٤٘ٓخ َّاٜٛٔب َّٝاُز٢َّٖٓ َّأُز٘ٞػخ َّثٞعبئِٜب ػذ٣ذح

َّالا٤َّ٘ٓرزٔؾٞس َّالاٌُزش٤ٗٝخ َّأُٞاهغ َّدٝس َّٓؼشكخ َّك٢ َّاُذساعخ َّثبلأَّٖٓٓشٌِخ َّاُٞػ٢ َّر٤ٔ٘خ َّك٢ خ

اُغ٤جشا٢َُّٗذَّٟاُغٜٔٞسَّاُؼشاه٢ََّّٖٓٝعٜخَّأُخزظ٤َّٖالا٤٤ٖ٘ٓ،َّٝٓغزَّٟٞاُٞػ٢َّأُوذََّّّٖٓخلاٍَّ

َّثبلأَّٖٓ َّاُغٔب٤ٛش َّرٞػ٤خ َّك٢ َّالا٤٤ٖ٘ٓ َّأُخزظ٤ٖ َّٝأُؼٞهبدَّاُز٢َّرٞاعٚ َّأُٞاهغ َّك٢َّرِي اُؼب٤ِٖٓ

َّٝإَّاُٞػ٢َّثبلآَّٖاُغ٤جشا٣َّ٢ٗشٌََّأ٤ٔٛخَّا٤٘ٓخ ُِٞؽَّٖٝػشٝسحَّؽز٤ٔخَُِّؾلبظََّّاُغ٤جشا٢ٗ،َّع٤ٔب

َّث٤َّٖ َّاُجِذإ َّرٞاعٜٜب َّاُز٢ َّأُؼِٞٓبر٤خ َّٝاُوشط٘خ َّاُخشٝهبد َّٓغ َّع٤ٔب َّأُغزٔؼ٤خ َّأُؼِٞٓبد ػ٠ِ

ٓبَّدٝسَّأُٞاهغَّالاٌُزش٤ٗٝخَّالا٤٘ٓخَّك٢َّر٤ٔ٘خَّاُٞػ٢َّثبلآَّٖعإاٍَّاُشئ٤غ٢َّأ٣َّٕکََّّٕٞاُؾ٤َّٖٝالاخش.

هغَّالاٌُزش٤ٗٝخَّالا٤٘ٓخَّك٢َّر٤ٔ٘خَّاُٞػ٢َّدٝسَّأُٞاَّرؼشفَّػِی٣َّکَّٕٞاُٜذفَّاُشئ٤غ٢ََّّٝاُغ٤جشا٢ٗ؟

َّ.ثبلآَّٖاُغ٤جشا٢ٗ

َّكشػ٤بدَّاُجؾش

َّالآَّٖاُغ٤جشا٢َّٗٓغزٔذحََّّٖٓأُٞاهغَّالاٌُزش٤ٗٝخََّّ-1 إَُِّغٔب٤ٛشَّاُؼشاه٤خَّٓؼشكخَّثخطٞسحَّهؼب٣ب

 اُزبثؼخَُِّغٜبدَّالا٤٘ٓخ.َّ

ٝاُزشش٣ؼبدَّأُزؼِوخَّروذَّّأُٞاهغَّالاٌُزش٤ٗٝخَّالا٤٘ٓخَّٓؼِٞٓبدَّرٞػ٣ٞخَّؽٍَّٞاُوٞا٤َّٖٗٝالاٗظٔخََّّ-2

 ثوؼب٣بَّالآَّٖاُغ٤جشا٢ٗ.َّ

ُِغٜبدَّالا٤٘ٓخََّّٖٓٓخبؽشَّاُخشٝهبدَّػجشَّكؼبءادَّأُؼِٞٓبدََّّزبثؼخرؾذَّأُٞاهغَّالاٌُزش٤ٗٝخَّاَُّ-3

َّ.أُزذكوخَّع٤جشاٗب َّ

َّ
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َّٗظش٣خَّأُغزخذٓخ

ػ٠َِّػَّٖؽش٣وٜبَّزٞظ٤قَّٗظش٣خَّالاػزٔبدَّػ٠َِّٝعبئََّالاػلاَّّٝرُيَُِّزؼشفَّث٤َّٖاُجبؽضَُّغئ

َّاُغ٤جشا٢َّٗ َّالآٖ َّهؼب٣ب َّارغبٙ َّك٢َّاُزٞػ٤خ َّالا٤٘ٓخ َّالاٌُزش٤ٗٝخ َّاُغٔب٤ٛشَّػ٠َِّأُٞاهغ ٓذَّٟاػزٔبد

.ًَّٝزُيَّاعزخذٓ٘بَّٗظش٣خَّاُضشاءَُّٔؼشكخَّه٤بطَّاُزأص٤شادَّأُؼشك٤خَّٝاُٞعذا٤ٗخَّٝاُغ٤ًِٞخَّػجشٝرُيَّ

ٓذَّٟصشاءَّأُٞاهغَّالاٌُزش٤ٗٝخَّالا٤٘ٓخَُِّزٞػ٤خَّك٢َّٓغبٍَّالآَّٖاُغ٤جشا٢ٗ
4
.َّ

اُز٢َّٝػؼٜبًََََّّّٖٓعبٗذساثٍَّٞسًٝزش٤َّٖٓٝ٤ِل٣َّٖٝ٤ِل٤شَّػبَّّ رٜذفَّٗظش٣خَّالاػزٔبدَّػ٠َِّاُٞعبئؾ

َّاُ٘ظب1796َّّ َّػ٠ِ َّالإػلاّ َّٝعبئَ َّأصش َّك٢ َّاُزلبٝد َّأعجبة َّػٖ َّاٌُشق َّئ٠ُ َّسئ٤غ٢ َّثشٌَ ،

الاعزٔبػ٢َّٝاُغٜٔٞس،َّك٢َّثؼغَّالأؽ٤ب٣ٌَََُّّّٕٕٞٚرأص٤شَّه١َّٞٝٓجبششَّ،َّٝأؽ٤بٗ ب٣ٌَََُّّّٕٞٚرأص٤شَّؿ٤شَّ

اُز٢َّرشًضَّػ٠َِّاُزأص٤شادَّؽ٣ِٞخَّٛزَّٙاُ٘ظش٣خ٢ََّّٛئؽذَّٟٗظش٣بدَّاُزأص٤شَّأُزٞعؾََّّ.ٝػؼ٤قَّٓجبشش

أُذَّٟ،َّٝرخزِقَّػَّٖٗظش٣خَّاُزأص٤شَّأُجبششَّٝٗظش٣خَّاُزأص٤شَّاُو١ٞ
5
. 

َّ ٢َّٛ َّالإػلاّ َّٝعبئَ َّػ٠ِ َّالاػزٔبد َّٗظش١ َّئٕ َّاُوٍٞ َّث٤ئ٤خ“٣ٌٖٝٔ َّٗظش٣خ َّأُغزٔغَّ” َّئ٠ُ ر٘ظش

جؾَّك٤َّٚأعضاءََّّٖٓاُ٘ظَّْالاعزٔبػ٤خَّثشٝاثؾَّٝػلاهبد،٢ََّّٛٝرجؾشَّك٢َّثبػزجبسَّٙرش٤ًجب َّػؼ٣ٞب ،َّٝرشر

ا٤ُخَّسثؾَّٛزَّٙالأعضاءَّثجؼؼٜبَّاُجؼغ،َّٝاُؼلاهبدَّث٤ٜ٘ب،َّٝاُز٢َّهذَّرزغَّْثبُزؼبَّٕٝأَّٝاُظشاع،َّٝهذَّ

.رٌَّٕٞصبثزخَّعبً٘خ،َّأَّٝد٣٘ب٤ٌ٤ٓخَّٓزـ٤شح
6

 

َُّٞعبئَ َّالأكشاد َّإَّٔاعزخذاّ َّئ٠َُّؽو٤وخ َّاُ٘ظش٣خ َّٛزٙ َّٝساء َّاُلٌشح َّػََّّٖرغز٘ذ ٤َُّظَّٓؼضٝلا  الإػلاّ

َّرؼََّٔٛزَّٙ َّػ٠َِّاُزأص٤شَّرزؼضصَّػ٘ذٓب َّٝعبئََّالإػلاّ َّٝإَّٔهذسح ،َّ َّاُز٣َّ١ؼ٤شَّٕٞك٤ٚ رأص٤شَّأُغزٔغ

اُٞعبئؾ.َّروذ٣َّْأُؼِٞٓبدَّثشٌََّٓغزٔشٌَّٝٓضقَّ،َّٝاُز١ََّّٖٓأُشعؼَّأ٣َّٕضدادَّئراَّأطجؼَّاُجشُٔبَّٕ

اُجشُٔب٢َّٗؿ٤شَّٓغزوشَّثغجتَّاُظشاعَّٝاُزـ٤٤ش
9
.َّ

َّٝع َّصشاء َّالإػلاّٝٗظش٣خ َّبئَ َّاُـٔٞعَّ، َّئصاُخ َّػ٠ِ َّالارظبٍ َّٝعبئَ َّهذسح َّإٔ َّاُ٘ظش٣خ َّٛزٙ رشٟ

َّ َّأخشٟ، َّئ٠ُ َّاُج٤بٗبدَّرخزِقََّّٖٓٝع٤ِخ َّٝٗوَ َّٓوزؼ٤بدَّاُلْٜ َّإَّٔٝرؾو٤ن ٌٖٔ٣َّ َّالارظبٍ كٞعبئَ

َّٓٞهقَّ ٌََُّ َّٓلاءٓخ  َّالأًضش َّاُٞع٤ِخ ٣َّزطِتَّرؾذ٣ذ َّٓٔب َّاُضشاء، َّٓ٘خلؼخ َّأٝ َّػب٤ُخ رظ٘قًَّٞعبئَ

ث٤َّٖٗغجخَّصشاءَّاُٞع٤ِخَّٝٓؼذٍَّؿٔٞعَّٓٞػٞعَّالارظبٍَّارظب٢ُ،َّٝرُيَّثبُزٞك٤ن
8
. 



 هـ4444-م  2023لسنة  لث/ العدد الثالثالثا/ المجلد لثةمجلة معايير الجودة للدراسات والبحوث . السنة الثا

 

273 
 

َّث٤َّٖٝعبئََّالإػلاَّّٝٓزـ٤شادَّ َّصشاءَّاُٞع٤ِخَّئؽذَّٟاُ٘ظش٣بدَّأُٜٔخَّك٢َّرلغ٤شَّاُؼلاهخ ئَّٕٗظش٣خ

َُّلارظبٍ،َّ َّاُزلبػ٤ِخ َّالأشٌبٍ ًَّٝزُي َّاُشعبُخ، َّثذٍ َّالإػلا٤ٓخ َّأُجبدسح َّػ٠ِ َّرشًض َّئر الأداء،

رغشثزَّٚأُجبششحَُّٞعبئََّالإػلاّ،َّٝرغزخذَّّٗظش٣خَّاُضشاء٣ََّّٝغزٌشقَّاُغٜٔٞسَّٛزاَّاُضشاءََّّٖٓخلاٍ

َّأُؼِٞٓبر٢ َُّضشائٜب َّٝكوب َّالإػلاّ َّٝعبئَ َّث٤ٖ َّالاخز٤بس َّٓؼب٤٣ش َّرظ٤٘قَّٛزَُّٙذساعخ ٌٖٔ٣َّ َّٝػ٤ِٚ ،

َّئ٠َُّالأهََّٝكنَّػذحَّػٞآَ اُٞعبئَََّّٖٓالأًضشَّصشاء 
7
:َّ

َّكؼََّكٞس١.َّاُلَّْٜاُغٔب٤ٛش١َّأُشزشى،َّػجشَّػ٤ِٔخَّالارظبٍَّٝٓب٣َّ٘زظَّػٜ٘بََّّٖٓسدَّ-1

 ئ٣ظبٍَّأُؼب٢َّٗثبعزخذآَّّغٔٞػخََّّٖٓاُشٓٞص،ًَّبُزؼج٤شادَّٝالإ٣ؾبءادَُّٝـخَّاُغغذ.َّ-2

َّاعزخذاَّّاُِـخَّاُطج٤ؼ٤خَّك٢َّئ٣ظبٍَّأُؼب٢ٗ.َّ-3

َّٜٓ٘ظََّّاُجؾش

َّ َّرٌٕٞ َّٓب َّآَُّٜ٘ظؿبُج ب َّرََّّْٔغؾ٢اُجؾش َّالإٗغب٤ٗخ. َّاُؼِّٞ َّأثؾبس َّك٢ َّش٤ٞػ ب َّالأًضش ٢ٛ

اهزشاػَّٓغبسَّاُز٘ل٤زَّٛزاَّك٢ًََََّّّٖٓاُجؾٞسَّا٤ٌُٔخَّٝاُ٘ٞػ٤خ.٣َّ٘ظتَّرش٤ًضَّٓلٜٜٞٓبَّالأ٢َُّٝػ٠َِّ

َّٜٔ٘ظعٔغَّاُج٤بٗبدَّثبعزخذاَّّأدٝادَّٓخزِلخَّك٢َّٛزاَّأُغبٍ.َّػ٠َِّاُشؿََّّْٖٓإَّٔ"الاعزجبٕ"َّك٢َّٛزَّٙاُ

بَُّغٔغَّاُج٤ب٢َّٛ  ٓ ٗبدالأًضشَّاعزخذا
10
بَّاعزخذاَّّرو٤٘بدَّأخشَّٟٓضََّأُوبثلاد.َّؽز٠َّك٢ََّّ، ٣ٌَّٖٔأ٣ؼ 

َُّزُيَّ،َّ ثؼغَّأُظبدسَّ،َّرَّْروذ٣َّْٗٞعََّّٖٓاُز٘وََّث٤َّٖأُغز٘ذادَُّغٔغَّأُؼِٞٓبدََّّٖٓأُغز٘ذاد.

َّٔوبُخُٜزاَّك٢َّٛزَّٙا٣ٌََُّّٖٔئعشاءَّؽش٣وخَّأُغؼََّّٖٓخلاٍَّعٔغَّاُج٤بٗبدَّا٤ٌُٔخَّٝاُ٘ٞػ٤خَّٝأُغٔؼخ.

َّا٤َُّٖ٘ٔاُجبؽض َّاعزخذّ َّأُـِوخ. َّالاعزجبٗبد َّاعزخذاّ َّٓغ ٢ ّٔ َّاُک َّاُج٤بٗبدَّٜظ َّٛزٙ َّرشرجؾ َّٓب ؿبُج ب

ثـ"ٝعٜبدَّاُ٘ظشَّأَّٝأُؼزوذادَّأَّٝا٥ساءَّأَّٝاُغ٤ًِٞبدَّأَّٝخظبئضَّأُغٔٞػخ"َُِّغٌبَّٕأَّٝاُؼ٤٘خ.َّ

ؿبُج بَّٓب٣َّغؼ٠َّأُغؼًَّؼ٤ِٔخَّثؾشَّئ٠َُّعٔغَّاُج٤بٗبدَّؽٍَّٞأُغزٔغَّأُذسٝطَّك٢َّع٤بمَّهؼب٣بَّٓضََّ

َّ."ٕ؟َّثٔبرا٣َّلٌشٕٝ؟َّٓبرا٣َّؼَِّٕٔٞٝٓبَّشبثَّٚرُي"ٓبرا٣َّؼشكٞ

َّٓغزٔغَّاُجؾشَّٝػ٤٘زٚ
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٣ٔضََّٓغزٔغَّاُذساعخَّأُغٔٞعَّا٢ٌَُُِّلأكشادَّأُجؾٞص٤َّٖاُز٣َّٖ٣غزٜذكَّْٜاُجؾشَّثـ٤خَّاُؾظٍَّٞػ٠ََِّّ

َّأُطِٞثخ، ََّّاُ٘زبئظ َّا٢ٌُِ َّأُغزٔغ َّؽغْ َّثِؾ َّٝهذ َّک100ََِّّْٜؽذٝد َّٝأُزخظظ٤ٖ. َّاُخجشاء ٗلش

(exsel2013َّرَّْرؾ٤ََِّٔٓقَّاُشدٝدَّالإٌُزش٤ٗٝخَّػَّٖٔثشٗبٓظَّ)ٓٞاظل٤َّٖٝداسع٤َّٖك٢َّاُغبٓؼبد.َّ

َّ(.SPSSصَّْرَّْٓؼبُغخَّاُج٤بٗبدَّئؽظبئ٤ب َّثبعزخذاَّّثشٗبٓظَّٓؼبُغخَّاُؾضَّّالإؽظبئ٤خَّ)

َّٓغبلادَّاُجؾشَّٝؽذٝدٙ

ََّّرشََّٔؽذٝدَّٛزَّٙاُذساعخَّصلاصخَّٓغبلادَّ:

 أُغبٍَّاُضٓب٢َّٗ:َّٝرزٔضََّك٢َّأُذحَّاُض٤٘ٓخَّاُز٢َّرطِجٜبَّاعشاءَّاُذساعخ،َّٝاُز٢َّآزذدَّٓ٘زَّ-أَّ

(،ََّّٝٛٞاُٞهذَّاُز١َّرطِجَّٚاخز٤بسَّػ٘ٞإَّاُذساعخَّٝٓ٘بهشزَّٚٓغ15/3/2023َّ(َُّٝـب٣خَّ)1/9/2022)

َّأُششك٤َّٖٝالاؽلاعَّػ٠َِّاُذساعبدَّاُغبثوخ،َّٝطٞلاَّا٠َُّػََّٜٔٓ٘غ٤خَّاُذساعخَّٝرط ج٤وٜبَّالاعبرزح

َّػ٠َِّػ٤٘خَّاُذساعخَّٝاُخشٝطَّث٘زبئغٜب.

َّا٠َُّٓوبثََّ-ةَّ َُِّٞطٍٞ َّأُؾذدح َّاُغٜبدَّالا٤٘ٓخ َّداخََّٓشاًض َّرطج٤نَّاُذساعخ َّرْ َّأٌُب٢ٗ: أُغبٍ

َّالآَّٖ َّعٜبص َّاُذاخ٤ِخ، َُّـ)ٝصاسح َّالاٌُزش٤ٗٝخ َّٝأُٞاهغ َّأُؼِٞٓبد َّآٖ َّك٢ َّأُخزظ٤ٖ اكشادٛب

َّاُٞؽ٢٘(.

َّ َّرٔضِذَّاُؾذٝد َّأُغبٍَّاُجشش١َّ: َّـ َّك٢َّعـ َّأُزبؽخ َُِّؼ٤٘خ َّك٢َّاُؼب٤َِّٖٓثبُٔإعغبدَّالا٤٘ٓخ اُجشش٣خ

َّاُذاخ٤ِخ،َّعٜبصَّالآَّٖاُٞؽ٢٘( َّاُجبؽض٤ََّّٖٓإعغبدَّ)ٝصاسح ًٝزُيَّالاعبرزحَّٝؽِجخَّاُذساعبدَّاُؼ٤ِب

َّ.ك٢َّاُشبَّٕالا٢٘ٓ

َّالاعشائبد

َّكؾضَّ َّٖٓ َّثذ َّلا َّلاؽوب َّرٞػ٤ؾٚ َّٝاُز١َّعٞف٣َّزْ َُِّزش٤ٓض َّٓو٤بط٤ٌَُّشدَّاُخٔبع٢ َّاعزخذاّ ثؼذ

َّلا. َّاّ َّده٤وب َّرٔض٤لا َّأُذسٝعخ َّاُظبٛشح ًَّبٗذَّاُج٤بٗبدَّرٔضَ َّئرا َّك٤ٔب َُّٔؼشكخ إََّّٓزـ٤شادَّاُذساعخ

َّأُٞاهغَّالاٌُزش٤ٗٝخَّك٢َّاعزٔبسحَّالاعزج٤بَّٕٓوغٔخَّا٠َُّهغ٤َّٖٔالأ٠َُّٝ) َّٖٓأَّْٛالأدٝاسَّاُز٢َّروذٜٓب
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اُزأص٤شادَّالا٠َُّٝ)(،َّٝاُوغَّْاُضب٢َّٗٓوغَّْا٠َُّصلاسَّٓؾبٝسَّٝأُؾٞسَّرؼض٣ضَّاُٞػ٢َّثبلأَّٖٓاُغ٤جشا٢ٗ

َّ.(،َّأُؾٞسَّاُضبُش)اُزأص٤شادَّاُٞعذا٤ٗخ(،َّٝأُؾٞسَّاُضب٢َّٗ)اُزأص٤شادَّاُغ٤ًِٞخأُؼشك٤خ(

َّٓؼبََّٓاسرجبؽَّث٤شعَُّٕٞلاعزج٤بٕ.1َّعذٍَّٝ

  Pearson Correlationَّ

0َّ**609.َّالأدٝاسَّاُز٢َّروذٜٓبَّأُٞاهغ

0َّ**825. اُزأص٤شادَّأُؼشك٤خ

0َّ**865. اُزأص٤شادَّاُغ٤ًِٞخ

0َّ**817. اُزأص٤شادَّاُٞعذا٢ٗ

َّ

َّػلاهخَّاُذسعخَّا٤ٌُِخَّٓغَّكوشادَّأُؾٞسَّالأٍَّٝاُزأص٤شادَّأُؼشك٤خ.2َّعذٍَّٝ

 Correlation 

Coefficient 

َّأُؼشكخَّ-1 َّص٣بدح َّالاٌُزش٤ٗٝخ( َّ)أُٞاهغ َّاُغذ٣ذ َّالاػلاّ َّٝعبئَ ٢َُّ اربؽخ

 ثبُزو٤٘بدَّاُؾذ٣ضخ

.563**0َّ

اُٞاهغَّالا٢َّ٘ٓاُغبئذَّٝاُزؼش٣قَّثبلأَّٖٓاعٜٔذَّٝعبئََّالاػلاَّّاُغذ٣ذَّث٘ششَّ-2

 اُغ٤جشا٢ٗ

.338**0َّ

َّالآَّٖ-3 َّٓغإ٢ُٝ َّث٤ٖ َُِّؾٞاس َّه٘ٞاد َّكزؼ َّػ٠ِ َّاُغذ٣ذ َّالاػلاّ ٣َّؼَٔ لا

 ٝاُغٜٔٞس

.442**0َّ
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0َّ**600. ٣شٌََّالاػلاَّّاُغذ٣ذَّٗبكزحَّٛبٓخَّلارغبعَّاُغبٗتَّأُؼشك٢َّثبلأَّٖٓاُغ٤جشا٢ٗ-4

رؼش٣قَّاُغٜٔٞسَّثبلاخزظبطبدََّّلا٣َّوَّّٞالاػلاَّّاُغذ٣ذَّثذٝسَّاعبع٢َّك٢-5

 الا٤٘ٓخَّٝادٝاسٛب

.650**0َّ

َّٝرغ٤ََّٜ-6 َّالا٤٘ٓخ َّاُغ٤بعخ َّػٖ َّٝاك٤ب َّششؽب َّاُغذ٣ذ َّالاػلاّ َّٝعبئَ روذّ

 ٝطٍَّٞأُؼِٞٓبدَّا٠َُّاُغٜٔٞسَّاُذاخ٢َِّٝاُخبسع٢

.949**0َّ

0َّ**659. لاَّرشطذَّٝعبئََّالاػلاَّّاُغذ٣ذَّاُظٞاٛشَّاُغِج٤خَّك٢َّثبلأَّٖٓاُغ٤جشا٢ٗ-9

رو٤٘بدَّالاػلاَّّاُغذ٣ذَّػ٠َِّص٣بدحَّاُزؾظ٤ََّأُؼشك٢َّٝر٤ٔ٘خَّٜٓبسادَّرؼََّٔ-8

 اُؾٞاسَّٝرجبدٍَّاُخجشادَّث٤َّٖسعبٍَّالآٖ

.903**0َّ

َّعذ٣ذحَّ-7 َّارغبٛبد َّرش٤ٌَ َّػ٠ِ َّالا٤٘ٓخ َّالاٌُزش٤ٗٝخ َّأُٞاهغ َّٝعبئَ رغْٜ

 ُِغٜٔٞسَّاصاءَّأُٞػٞػبدَّٝاُوؼب٣بَّالا٤٘ٓخَّاُغ٤جشا٤ٗخَّأُخزِلخ

.578**0َّ

0َّ**448. الاػلاَّّاُغذ٣ذَّػ٠َِّاٗٔبؽَّاُزل٤ٌشَُّذَّٟاُغٜٔٞسَّثشًٌََّج٤شرإصشَّٝعبئََّ-10

(َّ َّالاسرجبؽَّرشاٝؽذَّث٤ٖ َّٓؼبَٓ َّه٤ْ َّإ َّأػلاٙ َّاُغذٍٝ ٢ََّّٛٝٓؼبٓلاد0.949َّ-٣0.338زج٤َّٖٖٓ )

َّاسرجبؽَّٓٞعجَّٚؽشد٣خ٢ََّّٛٝداُخَّٓؼ٣ٞ٘بَّٓوبسٗزبَّٓغَّاُو٤ٔخَّاُغذ٤ُٝخ.

٢ََّّٗاُزأص٤شادَّاُغ٤ًِٞخػلاهخَّاُذسعخَّا٤ٌُِخَّٓغَّكوشادَّأُؾٞسَّاُضبَّ.3عذٍَّٝ

 Correlation 

Coefficient 

0َّ**602.َّرغشعَّأُٞاهغَّالاٌُزش٤ٗٝخَّالا٤٘ٓخََّّٖٓػشعَّاُ٘زبعبدَّالا٤٘ٓخَّاُغبئذح-1

َّ**0.449 رغبػذَّٝعبئََّالاػلاَّّاُغذ٣ذَّػ٠َِّاًزغبةَّاُغٜٔٞسَُِّخجشادَّٝأُؼبسف-2

0َّ**663.لاَّرؼََّٔأُٞاهغَّالاٌُزش٤ٗٝخَّالا٤٘ٓخَّػ٠َِّرلغ٤شَّاُوشاسادَّٝاُوٞا٤َّٖٗٝاُزؼ٤ِٔبدَّ-3
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 الا٤٘ٓخَّأُزؼِوخَّثبلأَّٖٓاُغ٤جشا٢ٗ

اربؽذَّأُٞاهغَّالاٌُزش٤ٗٝخَّالا٤٘ٓخَُِّغٜٔٞسَّخبط٤خَّأُزبثؼخَّٝاُوشاءحَّٝاُزؼ٤ِنَّ-4

 ٝاُشدَّٝٓشبسًخَّأُؾزٟٞ

.576**0َّ

َّالاٌُزشٝ-5 َّأُٞاهغ َّرؾبٍٝ َّثؼغَّلا ٣َّخض َّاُز١ َّاُـٔٞع َّاصاُخ َّالا٤٘ٓخ ٤ٗخ

 الاخجبس

.611**0َّ

رغٔؼَّأُٞاهغَّالاٌُزش٤ٗٝخَّالا٤٘ٓخَّٓ٘بهشخَّأُٞػٞػبدَّالا٤٘ٓخَّك٢َّأُغزوجََّٓغَّ-6

 اُغٜٔٞسَّاُؼشاه٢.

.623**0َّ

0َّ**694. لاَّرإصشَّٝعبئََّالاػلاَّّػ٠َِّاُغِٞىَّاُشخظ٢َّلأكشادَّاُغٜٔٞسَّاُؼشاه٢.-9

0َّ**669. الاٌُزش٤ٗٝخَّالا٤٘ٓخَّثٜذفَّٓؼشكخَّٗوبؽَّالاخلبمَّٝاٗزوبدٛب٣زبثغَّاُغٜٔٞسَّأُٞاهغَّ-8

َّاُغٜٔٞسَّ-7 َّارغبٛبدَّٝع٤ًِٞبد َّرـ٤٤ش َّك٢ َّالا٤٘ٓخ َّالاٌُزش٤ٗٝخ َّأُٞاهغ عبٛٔذ

 ٗؾَّٞاُوؼبءَّٝأُٞػٞػبدَّأُطشٝؽخَّؽٍَّٞالآَّٖاُغ٤جشا٢ٗ.

.554**0َّ

َّك٢-10 َّسؿجبدَّاُغٜٔٞس َّػ٠َِّص٣بدح َّالا٤٘ٓخ َّالاٌُزش٤ٗٝخ ٓؼشكخََّّؽلضدَّأُٞاهغ

 اخشَّاُزطٞسادَّك٢َّالآَّٖاُغ٤جشا٢ٗ

.650**0َّ

(َّ َّالاسرجبؽَّرشاٝؽذَّث٤ٖ َّٓؼبَٓ َّه٤ْ َّإ َّأػلاٙ َّاُغذٍٝ ٢ََّّٛٝٓؼبٓلاد0.694َّ-٣0.449زج٤َّٖٖٓ )

َّاسرجبؽَّٓٞعجَّٚؽشد٣خ٢ََّّٛٝداُخَّٓؼ٣ٞ٘بَّٓوبسٗزبَّٓغَّاُو٤ٔخَّاُغذ٤ُٝخ.

َّاُٞعذا٤ٗخأُؾٞسَّاُضبُشَّاُزأص٤شادَّػلاهخَّاُذسعخَّا٤ٌُِخَّٓغَّكوشادََّّ.4عذٍَّٝ

 Correlation 

Coefficient 

0َّ**853. رشكغَّأُٞاهغَّالاٌُزش٤ٗٝخَّالا٤٘ٓخَّٓغزَّٟٞاُؼلاهبدَّالاعزٔبػ٤خَّث٤َّٖاكشادَّاُغٜٔٞسَّالا٢٘ٓ.-1
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َّالا٤٘ٓخَّ-2 َّأُإعغبد َّث٤ٖ َّٝاُزٌبَٓ َّاُزلبْٛ َّٖٓ َّٗٞػب َّاُغذ٣ذ َّالاػلاّ َّٝعبئَ َّرخِن لا

 ٝأُغزٔغَّك٢َّٓخزِقَّاُوؼب٣بَّاُز٢َّرَّْٜاُغٜٔٞس.

.612**0َّ

َّاُلٌش١َّ-3 َّاُـضٝ َّرأص٤شاد َّٖٓ َّاُغٜٔٞس َّؽٔب٣خ َّٓغإ٤ُٝخ َّاُغذ٣ذ َّالاػلاّ َّػبرن َّػ٠ِ روغ

 ٝاُضوبك٢

.913**0َّ

0َّ**983. لا٣َّؾونَّالاػلاَّّاُغذ٣ذَّاُشػبَُّذَّٟاُغٜٔٞس-4

0َّ**902. رغبػذَّأُٞاهغَّالاٌُزش٤ٗٝخَّالا٤٘ٓخَّك٢َّرؼض٣ضَّاُزشاثؾَّث٤َّٖأُغزٔغََّّٝالآَّٖاُغ٤جشا٢ٗ-5

0َّ**817. ٗلزبػَّاُلٌش١َّالا٢ََّّٖ٘ٓٓاَّْٛا٥صبسَّالا٣غبث٤خَُّٞعبئََّالاػلاَّّاُغذ٣ذ٣ؼذَّالا-6

َّاُزؼج٤شَّ-9 َّالا٢َّ٘ٓٝؽش٣خ ٣َّخضَّاُٞاهغ َّك٤ٔب َّعذ٣ذح َّاش٤بء َّرؼِْ َّاُغذ٣ذ رز٤ؼَّٝعبئََّالاػلاّ

 ٝاُز٤ٌََّّٖٖٔٓرخط٢َّؽبعضَّاُخٞف

0.675**َّ

0َّ**678. ُذَّٟاُغٜٔٞسلاَّرؼََّٔأُٞاهغَّالاٌُزش٤ٗٝخَّالا٤٘ٓخَّػ٠َِّاصاُخَّاُوِنَّٝاُخٞفَّ-8

0َّ**410. عؼِز٢َّ٘أُٞاهغَّالاٌُزش٤ٗٝخَّالا٤٘ٓخَّاصنَّثبلأَّٖٓاُغ٤جشا٢ٗ-7

0َّ**853. أُٞاهغَّالاٌُزش٤ٗٝخَّالا٤٘ٓخَّصاددََّّٖٓسؿجبدَّاُشجبةَُّلاُزؾبمَّثٜزاَّاُغِي-10

(َّ َّالاسرجبؽَّرشاٝؽذَّث٤ٖ َّٓؼبَٓ َّه٤ْ َّإ َّأػلاٙ َّاُغذٍٝ ٢ََّّٛٝٓؼبٓلاد0.853َّ-٣0.410زج٤َّٖٖٓ )

َّٓٞعجَّٚؽشد٣خ٢ََّّٛٝداُخَّٓؼ٣ٞ٘بَّٓوبسٗزبَّٓغَّاُو٤ٔخَّاُغذ٤ُٝخ.َّاسرجبؽ

٣َّج٤َّٖع٘ظَّأُجؾٞص٤َّٖ.5عذٍَّٝ

 اُغ٘ظَّ-1

اُ٘غجخَّ اُزٌشاسادَّ

َّأُإ٣خ
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 %71َّ97.1َّرًش

‎20.7 24 اٗض٠% 

 %115َّ100 أُغٔٞع

٣زؼؼََّّٖٓخلاٍَّاُغذٍَّٝإَّػ٤٘خَّاُذساعخَّشِٔذًَّلاَّاُغ٘غ٤ٖ،َّؽ٤شَّإَّػذدَّأُجؾٞص٤ََّّٖٖٓاُزًٞسَّ

َّاُزًٞسَّ) َّكٌبَّٕػذد َّثِـذَّ)71أًضشََّّٖٓالاٗبس، َّث٘غجخ َّالاٗبس97.1َّ( َّرلٞمَّٗغجخ ٢ََّّٛٝٗغجخ )%

َّ.%(َّٝٛزآَّب٣َّإًذَّإَّٛ٘بُيَّرلبٝرب َّث٤َّٖاُغ٘غ20.7ٖ٤(َّث٘غجخَّثِـذَّ)24ٝاُز٢ًَّبَّٕػذدٛبَّ)

٣َّج٤َّٖاُؼٔشَُِّٔجؾٞص٤َّٖ.6عذٍٝ

 اُؼٔشَّ-2

َّاُ٘غجخَّأُإ٣خ اُزٌشاسادَّ

 %47َّ42.6َّع٘خ30َّاهَََّّٖٓ

 %58َّ50.4 ع٘خ40ََّّ–30َّ

 %6َّ5.2 ع٘خ50ََّّ–40َّ

 %2َّ1.9 ع٘خ50َّأًجشََّّٖٓ

 %115َّ100 أُغٔٞع

٣َّج٤َّٖأُإََّٛاُؼ٢َُِِّٔٔجؾٞص٤َّٖ.9عذٍَّٝ

 أُإََّٛاُؼ٢ِٔ-3

َّاُ٘غجخَّأُإ٣خ اُزٌشاسادَّ

 %3َّ2.6َّدثِّٞ
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 %94َّ64.3 ثٌبُٞس٣ٞط

 %36َّ31.3 ٓبعغز٤ش

 %2َّ1.9 دًزٞساٙ

 %115َّ100 أُغٔٞع

(َّٓجؾٞسٌَُّلا94َّػؼَّاُغذٍَّٝإَّأُإََّٛاُؼ٢َِّٔاُؾبط٤َِّٖػ٠َِّشٜبدحَّاُجٌبُٞس٣ٞطَّثِؾَّػذدَّْٛ)ٝ

(َّ َّك64.3َّ٢اُغ٘غ٤َّٖٝشٌِذَّٗغجخ َّاٌُج٤شح َّاُ٘غجخ ٢َّٛٝ َّالا٠َُّٝٝعغِذَّأػ٠َِّٗغجخ َّرؼُذ ٢َّٛٝ )%

ٓغزٔغَّاُذساعخَّٓوبسٗخَّٓغَّاُؾبط٤َِّٖػ٠َِّشٜبدحَّأُبعغز٤شَّٝاُذًزٞساَّٙثبُ٘غجخَُّؼ٤٘خَّاُذساعخ.َّك٢َّ

%(،31.3َّ(َّٓجؾٞسٌَُّلاَّاُغ٘غ٤َّٖٝشٌِذَّٗغجزَّْٜ)٤36َّٖثِؾَّػذدَّاُؾبط٤َِّٖػ٠َِّأُبعغز٤شَّ)ؽ

َّثِؾَّ َّ)دثِّٞ( َّاُؾبط٤َِّٖػ٠َِّشٜبدح َّٓب َّاُذساعخ. َُّؼ٤٘خ َّثبُ٘غجخ َّاُضب٤ٗخ َّأُشرجخ َّعبءدَّك٢ َّأٜٗب ػِٔب 

ػذدَّْٛ%(٢ََّّٛٝك٢َّأُشرجخَّاُضبُضخ.َّأٓبَّاُؾبط٤َِّٖػ٠َِّشٜبدحَّاُذًزٞساَّٙثِؾ2.6َّ(َّث٘غجخَّ)3ػذدَّْٛ)

(2(َّ َّٓجؾٞسَّٝث٘غجخ َّاُجٌبُٞس٣ٞط1.9َّ( َّػ٠َِّشٜبدح َّاُؾبط٤ِٖ َّػذد َّث٤ٖ َّٖٓ َّٗغجخ َّاهَ َّٝرؼذ )%

َّٝأُبعغز٤ش.َّ

َّرٞص٣غَّاُؼ٤٘خَّػ٠َِّاُؼََّٔك٢َّالاػلاَّّالا٢َّ٘ٓ.8عذٍَّٝ

 رؼََّٔك٢َّالاػلاَّّالا٢٘ٓ-4

َّاُ٘غجخَّأُإ٣خ اُزٌشاسادَّ

 %96َّ66.1َّلا

 %37َّ33.7 ٗؼْ

 %115َّ100 أُغٔٞع
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اُغذٍَّٝأػلاَّٙإَّئعبثخَّأُجؾٞص٤َّٖػ٠َِّعإاٍَّاُؼََّٔك٢َّالاػلاَّّالأ٢َّ٘ٓؽ٤شَّاعبثٞاَّاُز٣َّٖ٣زج٤ََّّٖٖٓ

%(َّٝآبَّاُز٣َّٖ٣ؼَِّٕٔٞك٢َّٓغبٍَّالاػلا66.1َّّلا٣َّؼَِّٕٔٞك٢َّأُغبٍَّالإػلا٢َّٓالأ٢َّ٘ٓ)لا(َّث٘غجخَّ)

َّ.%(33.7الأ٢َّ٘ٓثِـذَّعجزَّْٜ)

َّرؼض٣ضَّالا٢٘ٓرٞص٣غَّاُؼ٤٘خَّػ٠ََِّّ.7عذٍَّٝ

5-َّ َّأُٞاهغ َّروذّ ًَّبك٤خََّٛ َّسه٤ٔخ َّٓؼب٤ٖٓ َّالأ٤٘ٓخ الإٌُزش٤ٗٝخ

 ُزؼض٣ضَّالآَّٖاُغ٤جشا٢ٗ؟

اُ٘غجخَّ اُزٌشاسادَّ

َّأُإ٣خ

 %27َّ25.2َّلا

 %86َّ94.8 ٗؼْ

 %115َّ100 أُغٔٞع

(َّ َّاُغإاٍ َّػ٠ِ َّاعبثذَّأُجؾٞص٤ٖ َّإ َّأػلاٙ َّاُغذٍٝ َّٖٓ َّالأ٤٘ٓخ٣َّزج٤ٖ َّالإٌُزش٤ٗٝخ َّأُٞاهغ َّروذّ َٛ

%(94.8َّاُغ٤جشا٢ٗ؟(َّؽ٢َّاُز٣َّٖاعبثٞاَّةَّ)ٗؼْ(َّثِـذَّٗغجزَّْٜ)ٓؼب٤َّٖٓسه٤ٔخًَّبك٤خَُّزؼض٣ضَّالآَّٖ

َّ.%(25.2ٝآبَّاُز٣َّٖاعبثٞاَّةَّ)لا(َّثِـذَّٗغجزَّْٜ)

َّاُزٞص٣غَّاُزٌشاس١َّٝأُزٞعؾَّاُؾغبث٢ََُّّٖٔأَّْٛالأدٝاسََّّ.10عذٍَّٝ

َّاُز٢َّروذٜٓبَّأُٞاهغَّالاٌُزش٤ٗٝخَّك٢َّرؼض٣ضَّاُٞػ٢َّثبلأَّٖٓاُغ٤جشا٢ٗ

لاَّ 

ارلنَّ

 رٔبّ

لاَّ

َّارلن

ارلنََّّارلنَّٓؾب٣ذ

َّرٔبٓب

أُزٞعؾَّ

َّاُؾغبث٢َّ
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 3.89 40 41 15 2َّ19َّاُزؼش٣قَّثأثشصَّاُخشٝهبدَّالأ٤٘ٓخ-1

2-ََّّٖٓ َُِّؾذ َّأُغزخذٓخ اُزؼش٣قَّثبلأدٝاد

 اُخشٝهبدَّاُغ٤جشا٤ٗخ

1َّ2 11 56 45 4.23 

3-ََّّٖٓ َُِّؾذ َّٝالإسشبد َّاُ٘ظؼ روذ٣ْ

 اُخشٝهبدَّالا٤٘ٓخ

1َّ5 17 47 41 4.08 

4-َّ َّأُإعغبد َّث٤ٖ اُؾ٤ٌٓٞخَّاُز٘غ٤ن

 ُزؼض٣ضَّاُشجٌخَّالإٌُزش٤ٗٝخ

1َّ9 13 57 35 4.04 

َّٝأُ٘شٞسادَّ-5 َّاُل٤ذ٣ٞ٣خ َّأُوبؽغ ئٗزبط

 أٌُزٞثخَُِّزٞػ٤خَّك٢َّاُغٞاٗتَّالأ٤٘ٓخ

0َّ8 6 46 55 4.27 

ٓٞاعٜخَّاُزؾذ٣بدَّأُغزوج٤ِخَّٝاُخشٝهبدَّ-6

 الا١َّرٞاعَّٚأُ٘ظٞٓخَّاُشه٤ٔخ

0َّ9 15 45 48 4.19 

َّ َّإ َّأػلاٙ َّاُغذٍٝ َّٖٓ َّ)٣زج٤ٖ َّك٢َّ-5اُلوشح َُِّزٞػ٤خ َّٝأُ٘شٞسادَّأٌُزٞثخ َّاُل٤ذ٣ٞ٣خ َّأُوبؽغ ئٗزبط

(َّٝرؼزجشَّاَّْٛكوشَّٙك٢َّٛزاَّأُؾٞس4.27َّاُغٞاٗتَّالأ٤٘ٓخ(َّؽظِذَّػ٠َِّاػ٠َِّٓزٞعؾَّؽغبث٢َّاُجبُؾَّ)

اُزؼش٣قَّثبلأدٝادَّأُغزخذٓخَُِّؾذََّّٖٓاُخشٝهبدَّاُغ٤جشا٤ٗخ.(َّؽظِذَّػ٠َِّٓزٞعؾَّ-2ثؼذحَّاُلوشحَّ)

ٝٛزَّٙاُلوشحَّرؼزجشَّصب٢َّٗاَّْٛكوشَّٙك٢َّأُؾٞسَّٝعبئذَّك٢َّأُشرجخَّالأخ٤شحََّّٖٓ(4.23َّؽغبث٢َّثِؾَّ)

(َّ َّاُلوشح َّٝالا٤ٔٛخ َّاُؾغبث٢ َّثٔزٞعؾَّؽغبث٢َّ-1ؽ٤شَّأُزٞعؾ َّاُخشٝهبدَّالأ٤٘ٓخ( اُزؼش٣قَّثأثشص

(3.89.)َّ

َّاُزٞص٣غَّاُزٌشاس١َّٝأُزٞعؾَّاُؾغبث٢َّأُؾٞسَّالأ٠َُّٝاُزأص٤شادَّأُؼشك٤خَّ.11عذٍَّٝ

ارلنََّّارلنَّٓؾب٣ذَّرلنلاَّا لاَّارلنَّرٔبّ 

َّرٔبٓب

أُزٞعؾَّ

َّاُؾغبث٢َّ

الاٗؾشافَّ

َّأُؼ٤بس١



 هـ4444-م  2023لسنة  لث/ العدد الثالثالثا/ المجلد لثةمجلة معايير الجودة للدراسات والبحوث . السنة الثا

 

283 
 

اربؽخ٢ََُّّٝعبئََّالاػلاَّّاُغذ٣ذَّ)أُٞاهغَّ-1

َّثبُزو٤٘بدَّ َّأُؼشكخ َّص٣بدح الاٌُزش٤ٗٝخ(

َّاُؾذ٣ضخ

1َّ5 14 59 38 4.1 0.839 

َّث٘ششَّ-2 َّاُغذ٣ذ َّالاػلاّ َّٝعبئَ اعٜٔذ

َّثبلأَّٖٓ َّٝاُزؼش٣ق َّاُغبئذ َّالا٢٘ٓ اُٞاهغ

 اُغ٤جشا٢ٗ

1َّ21 28 37 26 3.57 1.057 

لا٣َّؼََّٔالاػلاَّّاُغذ٣ذَّػ٠َِّكزؼَّه٘ٞادَّ-3

 ُِؾٞاسَّث٤َّٖٓغإ٢َُّٝالآَّٖٝاُغٜٔٞس

0َّ4 20 63 28 4 0.947 

٣شٌََّالاػلاَّّاُغذ٣ذَّٗبكزحَّٛبٓخَّلارغبعَّ-4

 اُغبٗتَّأُؼشك٢َّثبلأَّٖٓاُغ٤جشا٢ٗ

0َّ1 13 47 52 4.32 0.908 

لا٣َّوَّّٞالاػلاَّّاُغذ٣ذَّثذٝسَّاعبع٢َّك٢َّ-5

َّالا٤٘ٓخَّ َّثبلاخزظبطبد َّاُغٜٔٞس رؼش٣ق

 ٝادٝاسٛب

0َّ2 6 69 40 4.26 0.636 

َّٝاك٤بَّ-6 َّششؽب َّاُغذ٣ذ َّالاػلاّ َّٝعبئَ روذّ

َّٝطٍَّٞ َّٝرغ٤َٜ َّالا٤٘ٓخ َّاُغ٤بعخ ػٖ

َّاُذاخ٢َِّ َّاُغٜٔٞس َّا٠ُ أُؼِٞٓبد

 ٝاُخبسع٢

0َّ6 13 57 39 4.1 0.977 

لاَّرشطذَّٝعبئََّالاػلاَّّاُغذ٣ذَّاُظٞاٛشَّ-9

 اُغ٤جشا٢َّٗاُغِج٤خَّك٢َّثبلأٖٓ

1َّ4 15 61 34 4.09 0.803 

َّػ٠َِّص٣بدحَّ-8 َّاُغذ٣ذ َّرو٤٘بدَّالاػلاّ رؼَٔ

اُزؾظ٤ََّأُؼشك٢َّٝر٤ٔ٘خَّٜٓبسادَّاُؾٞاسَّ

0َّ5 11 63 36 4.13 0.955 
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 ٝرجبدٍَّاُخجشادَّث٤َّٖسعبٍَّالآٖ

رغَّْٜٝعبئََّأُٞاهغَّالاٌُزش٤ٗٝخَّالا٤٘ٓخَّ-7

ػ٠َِّرش٤ٌََّارغبٛبدَّعذ٣ذحَُِّغٜٔٞسَّاصاءَّ

َّ َّاُغ٤جشا٤ٗخَّأُٞػٞػبد َّالا٤٘ٓخ ٝاُوؼب٣ب

 أُخزِلخ

0َّ1 12 50 52 4.33 0.679 

رإصشَّٝعبئََّالاػلاَّّاُغذ٣ذَّػ٠َِّاٗٔبؽَّ-10

 اُزل٤ٌشَُّذَّٟاُغٜٔٞسَّثشًٌََّج٤ش

0َّ2 6 46 61 4.44 0.698 

رإصشَّٝعبئََّالاػلاَّّاُغذ٣ذَّػ٠َِّاٗٔبؽَّاُزل٤ٌشَُّذَّٟاُغٜٔٞسَّ-٣10زج٤ََّّٖٖٓاُغذٍَّٝأػلاَّٙإَّاُلوشحَّ)

(َّٝرؼزجشَّاَّْٛكوشَّٙك٢َّٛزاَّأُؾٞسَّثؼذح4.44ًَّج٤ش(َّؽظِذَّػ٠َِّاػ٠َِّٓزٞعؾَّؽغبث٢َّاُجبُؾَّ)ثشٌََّ

(َّ َّاصاءَّ-7اُلوشح َُِّغٜٔٞس َّعذ٣ذح َّارغبٛبد َّرش٤ٌَ َّػ٠ِ َّالا٤٘ٓخ َّالاٌُزش٤ٗٝخ َّأُٞاهغ َّٝعبئَ رغْٜ

(َّٝٛز4.33َّٙأُٞػٞػبدَّٝاُوؼب٣بَّالا٤٘ٓخَّاُغ٤جشا٤ٗخَّأُخزِلخ(ؽظِذَّػ٠َِّٓزٞعؾَّؽغبث٢َّثِؾَّ)

ََّّٖٓؽ٤شَّأُزٞعؾَّاُؾغبث٢َّاُلوش َّالأخ٤شح َّٝعبئذَّك٢َّأُشرجخ َّك٢َّأُؾٞس َّكوشٙ َّصب٢َّٗاْٛ َّرؼزجش ح

(َّ َّاُلوشح َّثبلأَّٖٓ-2ٝالا٤ٔٛخ َّٝاُزؼش٣ق َّاُغبئذ َّالا٢٘ٓ َّاُٞاهغ َّث٘شش َّاُغذ٣ذ َّالاػلاّ َّٝعبئَ اعٜٔذ

َّ(.3.57اُغ٤جشا٢ٗ(َّثٔزٞعؾَّؽغبث٢َّ)

َّاُغ٤ًِٞخَّاُزٞص٣غَّاُزٌشاس١َّٝأُزٞعؾَّاُؾغبث٢َّأُؾٞسَّالأ٠َُّٝ.12عذٍَّٝ

َّارلنَّ  لا

 رٔبّ

ارلنََّّارلنَّٓؾب٣ذَّلاَّارلن

َّرٔبٓب

أُزٞعؾَّ

َّاُؾغبث٢

الاٗؾشافَّ

َّأُؼ٤بس١

1-ََّّٖٓ َّالا٤٘ٓخ َّالاٌُزش٤ٗٝخ َّأُٞاهغ رغشع

َّػشعَّاُ٘زبعبدَّالا٤٘ٓخَّاُغبئذح

0َّ1 7 42 63 4.45 0.697 

 0.804 4.25 48 54 8 1َّ4رغبػذَّٝعبئََّالاػلاَّّاُغذ٣ذَّػ٠َِّاًزغبةَّ-2
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 اُغٜٔٞسَُِّخجشادَّٝأُؼبسف

َّػ٠َِّ-3 َّالا٤٘ٓخ َّالاٌُزش٤ٗٝخ َّأُٞاهغ َّرؼَٔ لا

رلغ٤شَّاُوشاسادَّٝاُوٞا٤َّٖٗٝاُزؼ٤ِٔبدَّالا٤٘ٓخَّ

 أُزؼِوخَّثبلآَّٖاُغ٤جشا٢ٗ

0َّ2 6 45 62 4.45 0.697 

َّالا٤٘ٓخَّ-4 َّالاٌُزش٤ٗٝخ َّأُٞاهغ اربؽذ

ُِغٜٔٞسَّخبط٤خَّأُزبثؼخَّٝاُوشاءحََّّٝاُزؼ٤ِنَّ

 ٝاُشدَّٝٓشبسًخَّأُؾزٟٞ

0َّ1 11 65 38 4.22 0.646 

لاَّرؾبٍَّٝأُٞاهغَّالاٌُزش٤ٗٝخَّالا٤٘ٓخَّاصاُخَّ-5

 اُـٔٞعَّاُز٣َّ١خضَّثؼغَّالاخجبس

0َّ4 11 60 40 4.18 0.944 

َّٓ٘بهشخَّ-6 َّالا٤٘ٓخ َّالاٌُزش٤ٗٝخ َّأُٞاهغ رغٔؼ

َّٓغَّ َّأُغزوجَ َّك٢ َّالا٤٘ٓخ أُٞػٞػبد

 اُغٜٔٞسَّاُؼشاه٢.

0َّ0 8 57 48 4.35 0.608 

9-َّ َّالاػلاّ َّٝعبئَ َّرإصش َّاُغِٞىَّلا ػ٠ِ

 اُشخظ٢َّلأكشادَّاُغٜٔٞسَّاُؼشاه٢.

0َّ9 19 55 36 4.04 0.842 

٣زبثغَّاُغٜٔٞسَّأُٞاهغَّالاٌُزش٤ٗٝخَّالا٤٘ٓخَّ-8

 ثٜذفَّٓؼشكخَّٗوبؽَّالاخلبمََّّٝاٗزوبدٛب

0َّ3 9 52 53 4.35 0.914 

َّك٢َّ-7 َّالا٤٘ٓخ َّالاٌُزش٤ٗٝخ َّأُٞاهغ عبٛٔذ

َّٗؾَّٞ َّاُغٜٔٞس َّٝع٤ًِٞبد َّارغبٛبد رـ٤٤ش

َّ َّؽٍَّٞاُوؼبء َّأُطشٝؽخ ٝأُٞػٞػبد

 الآَّٖاُغ٤جشا٢ٗ.

0َّ4 7 60 42 4.22 0.935 
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َّػ٠َِّ-10 َّالا٤٘ٓخ َّالاٌُزش٤ٗٝخ ؽلضدَّأُٞاهغ

َّاخشَّ َّٓؼشكخ َّك٢ َّاُغٜٔٞس َّسؿجبد ص٣بدح

 اُزطٞسادَّك٢َّالآَّٖاُغ٤جشا٢ٗ

0َّ1 12 59 45 4.29 0.68 

(َّ َّاُلوشح َّإ َّأػلاٙ َّاُغذٍٝ َّ-٣3زج٤َّٖٖٓ َّالاٌُزش٤ٗٝخ َّأُٞاهغ َّرؼَٔ َّاُوشاسادَّلا َّػ٠َِّرلغ٤ش الا٤٘ٓخ

ٝاُوٞا٤َّٖٗٝاُزؼ٤ِٔبدَّالا٤٘ٓخَّأُزؼِوخَّثبلأَّٖٓاُغ٤جشا٢َّٗ(ؽظِذَّػ٠َِّاػ٠َِّٓزٞعؾَّؽغبث٢َّاُجبُؾَّ

٣زبثغَّاُغٜٔٞسَّأُٞاهغَّالاٌُزش٤ٗٝخَّالا٤٘ٓخَّ-8(َّٝرؼزجشَّاَّْٛكوشَّٙك٢َّٛزاَّأُؾٞسَّثؼذحَّاُلوشحَّ)4.45)

(َّٝٛزَّٙاُلوشحَّرؼزجش4.35َّٞعؾَّؽغبث٢َّثِؾَّ)ثٜذفَّٓؼشكخَّٗوبؽَّالاخلبمََّّٝاٗزوبدٛب(ؽظِذَّػ٠َِّٓز

صب٢َّٗاَّْٛكوشَّٙك٢َّأُؾٞسَّٝعبئذَّك٢َّأُشرجخَّالأخ٤شحََّّٖٓؽ٤شَّأُزٞعؾَّاُؾغبث٢َّٝالا٤ٔٛخَّاُلوشحَّ

َّؽغبث٢َّ-9) َّثٔزٞعؾ َّاُؼشاه٢.( َّاُغٜٔٞس َّلأكشاد َّاُشخظ٢ َّاُغِٞى َّػ٠ِ َّالاػلاّ َّٝعبئَ َّرإصش لا

(4.04.)َّ

َّاُؾغبث٢َّأُؾٞسَّالأ٠َُّٝاُزأص٤شادَّاُٞعذا٤ٗخاُزٞص٣غَّاُزٌشاس١َّٝأُزٞعؾَّ.13ََّّعذٍٝ

َّارلنَّ  لا

 رٔبّ

ارلنََّّارلنَّٓؾب٣ذَّلاَّارلن

َّرٔبٓب

أُزٞعؾَّ

َّاُؾغبث٢

الاٗؾشافَّ

َّأُؼ٤بس١

َّٓغزَّٟٞ-1 َّالا٤٘ٓخ َّالاٌُزش٤ٗٝخ َّأُٞاهغ رشكغ

َّاُؼلاهبدَّالاعزٔبػ٤خَّث٤َّٖاكشادَّاُغٜٔٞسَّالا٢٘ٓ.

0َّ5 15َّ56 37 4.12 0.976 

َّالاػلاّ-2 َّٝعبئَ َّرخِن َََّّّٖٓلا َّٗٞػب اُغذ٣ذ

َّالا٤٘ٓخَّ َّأُإعغبد َّث٤ٖ َّٝاُزٌبَٓ اُزلبْٛ

َّرَّْٜ َّاُز٢ َّاُوؼب٣ب َّٓخزِق َّك٢ ٝأُغزٔغ

 اُغٜٔٞس.

0َّ0 13 56 46 4.27 0.657 

َّٓغإ٤ُٝخَّ-3 َّاُغذ٣ذ َّالاػلاّ َّػبرن َّػ٠ِ روغ

َّاُلٌش١َّ َّاُـضٝ َّرأص٤شاد َّٖٓ َّاُغٜٔٞس ؽٔب٣خ

0َّ2 10 51 52 4.33 0.91 
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 ٝاُضوبك٢

 0.909 4.13 35 62 16 0َّ2 اُشػبَُّذَّٟاُغٜٔٞسَّلا٣َّؾونَّالاػلاَّّاُغذ٣ذ-4

رغبػذَّأُٞاهغَّالاٌُزش٤ٗٝخَّالا٤٘ٓخَّك٢َّرؼض٣ضَّ-5

 اُزشاثؾَّث٤َّٖأُغزٔغَّٝالآَّٖاُغ٤جشا٢ٗ

1َّ2 20 51 41 4.12 0.818 

َّا٥صبسَّ-6 َّاْٛ َّٖٓ َّالا٢٘ٓ َّاُلٌش١ َّالاٗلزبػ ٣ؼذ

 الا٣غبث٤خَُّٞعبئََّالاػلاَّّاُغذ٣ذ

0َّ0 24 60 31 4.06 0.672 

رز٤ؼَّٝعبئََّالاػلاَّّاُغذ٣ذَّرؼَِّْاش٤بءَّعذ٣ذحَّ-9

َّاُزؼج٤شَّ َّٝؽش٣خ َّالا٢٘ٓ َّاُٞاهغ ٣َّخض ك٤ٔب

 ٝاُز٤ٌََّّٖٖٔٓرخط٢َّؽبعضَّاُخٞف

1َّ3 18 65 28 4.01 0.969 

َّػ٠َِّ-8 َّالا٤٘ٓخ َّالاٌُزش٤ٗٝخ َّأُٞاهغ َّرؼَٔ لا

 اصاُخَّاُوِنَّٝاُخٞفَُّذَّٟاُغٜٔٞس

0َّ1 14 62 38 4.17 0.694 

7-َّ َّأُٞاهغ َّاصنَّعؼِز٢٘ َّالا٤٘ٓخ الاٌُزش٤ٗٝخ

 ثبلأَّٖٓاُغ٤جشا٢ٗ

1َّ3 20 63 28 3.77 0.998 

10-ََّّٖٓ َّصادد َّالا٤٘ٓخ َّالاٌُزش٤ٗٝخ أُٞاهغ

 سؿجبدَّاُشجبةَُّلاُزؾبمَّثٜزاَّاُغِي

0َّ5 15 56 37 4.12 0.976 

روغَّػ٠َِّػبرنَّالاػلاَّّاُغذ٣ذَّٓغإ٤ُٝخَّؽٔب٣خَّاُغٜٔٞسََّّٖٓ-٣3زج٤ََّّٖٖٓاُغذٍَّٝأػلاَّٙإَّاُلوشحَّ)

(َّ َّؽظِذَّػ٠َِّاػ٠َِّٓزٞعؾَّؽغبث٢َّاُجبُؾ َّاُلٌش١َّٝاُضوبك٢َّ( َّا4.33َّْٛرأص٤شادَّاُـضٝ َّٝرؼزجش )

لاَّرخِنَّٝعبئََّالاػلاَّّاُغذ٣ذَّٗٞػبََّّٖٓاُزلبَّْٛٝاُزٌبََّٓث٤َّٖ-2كوشَّٙك٢َّٛزاَّأُؾٞسَّثؼذحَّاُلوشحَّ)

َّاُز٢َّرَّْٜاُغٜٔٞس.(ؽظِذَّػ٠َِّٓزٞعؾَّؽغبث٢ َّأُإعغبدَّالا٤٘ٓخَّٝأُغزٔغَّك٢َّٓخزِقَّاُوؼب٣ب

(َّ ََّّٖٓؽ٤ش4.27َّثِؾ َّالأخ٤شح َّك٢َّأُؾٞسَّٝعبئذَّك٢َّأُشرجخ َّكوشٙ َّصب٢َّٗاْٛ َّرؼزجش َّاُلوشح َّٝٛزٙ )
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(َّ َّاُلوشح َّاُغ٤جشا٢ٗ(َّ-7أُزٞعؾَّاُؾغبث٢َّٝالا٤ٔٛخ َّاصنَّثبلأٖٓ َّالا٤٘ٓخ عؼِز٢َّ٘أُٞاهغَّالاٌُزش٤ٗٝخ

َّ(.3.77ثٔزٞعؾَّؽغبث٢َّ)

ََّّٖٓأَّْٛالأدٝاسَّاُز٢َّروذٜٓبَّاُٞصَّٕاُ٘غج٢َّٝاُشرجخََّّ.14عذٍَّٝ

َّأُٞاهغَّالاٌُزش٤ٗٝخَّك٢َّرؼض٣ضَّاُٞػ٢َّثبلأَّٖٓاُغ٤جشا٢ٗ

 اُشرجخ اُٞصَّٕاُ٘غج٢ 

 3.89َّ6 اُزؼش٣قَّثأثشصَّاُخشٝهبدَّالأ٤٘ٓخ-1

َّاُخشٝهبدَّ-2 َّٖٓ َُِّؾذ َّأُغزخذٓخ َّثبلأدٝاد اُزؼش٣ق

 اُغ٤جشا٤ٗخ

4.23َّ2 

 4.08َّ4 روذ٣َّْاُ٘ظؼَّٝالإسشبدَُِّؾذََّّٖٓاُخشٝهبدَّالا٤٘ٓخ-3

4-َّ َّث٤ٖ َّاُشجٌخَّاُز٘غ٤ن َُّزؼض٣ض َّاُؾ٤ٌٓٞخ أُإعغبد

 الإٌُزش٤ٗٝخ

4.04َّ5 

َُِّزٞػ٤خَّ-5 َّٝأُ٘شٞسادَّأٌُزٞثخ َّاُل٤ذ٣ٞ٣خ َّأُوبؽغ ئٗزبط

 ك٢َّاُغٞاٗتَّالأ٤٘ٓخ

4.27َّ1 

َّرٞاعَّٚ-6 َّالا١ َّٝاُخشٝهبد َّأُغزوج٤ِخ َّاُزؾذ٣بد ٓٞاعٜخ

 أُ٘ظٞٓخَّاُشه٤ٔخ

4.19َّ3 

ؽغتَّاُٞصَّٕاُ٘غج٢َُِّلوشادَّػ٠َِّ)َّٖٓأ٣َّْٛزج٤ََّّٖٖٓاُغذٍَّٝأػلاَّٙإَّرشرجذَّئعبثبدَّأُجؾٞص٤َّٖ

الأدٝاسَّاُز٢َّروذٜٓبَّأُٞاهغَّالاٌُزش٤ٗٝخَّك٢َّرؼض٣ضَّاُٞػ٢َّثبلأَّٖٓاُغ٤جشا٢ٗ(َّٝإَّاَّْٛكوشحَّٝؽظِذَّ

(َّ َّالأ٢َّٛ٠ُٝ َّأُشرجخ َّاُغٞاٗتَّ-5ػ٠ِ َّك٢ َُِّزٞػ٤خ َّٝأُ٘شٞسادَّأٌُزٞثخ َّاُل٤ذ٣ٞ٣خ َّأُوبؽغ ئٗزبط

َّثٞصَّٕٗغج٢َّ) 4.27َّالأ٤٘ٓخ( َّالإعبثخ َّر٤ِخ ََّّٖٓاُخشٝهبدَّ-2)( َُِّؾذ اُزؼش٣قَّثبلأدٝادَّأُغزخذٓخ
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اُزؼش٣قَّثأثشصَّاُخشٝهبدَّ-1(َّٝاخشَّكوشحََّّٖٓؽ٤شَّالأ٤ٔٛخ٢ََّّٛ)4.23اُغ٤جشا٤ٗخ(َّثٞصَّٕٗغج٢َّ)

َّ.(3.89الأ٤٘ٓخ(َّثٞصَّٕٗغج٢َّ)

َّأُؾٞسَّالأٍَّٝاُزأص٤شادَّأُؼشك٤خاُٞصَّٕاُ٘غج٢َّٝاُشرجخَّ.15عذٍَّٝ

اُٞصَّٕ 

 اُ٘غج٢

 اُشرجخ

َّٝعبئَ-1 ٢َُّ َّأُؼشكخََّّاربؽخ َّص٣بدح َّالاٌُزش٤ٗٝخ( َّ)أُٞاهغ َّاُغذ٣ذ الاػلاّ

 ثبُزو٤٘بدَّاُؾذ٣ضخ

4.10َّ9 

اعٜٔذَّٝعبئََّالاػلاَّّاُغذ٣ذَّث٘ششَّاُٞاهغَّالا٢َّ٘ٓاُغبئذَّٝاُزؼش٣قَّثبلأَّٖٓ-2

 اُغ٤جشا٢ٗ

3.57َّ10 

َّالآَّٖ-3 َّٓغإ٢ُٝ َّث٤ٖ َُِّؾٞاس َّه٘ٞاد َّكزؼ َّػ٠ِ َّاُغذ٣ذ َّالاػلاّ ٣َّؼَٔ لا

 ٝاُغٜٔٞس

4.00َّ7 

 4.32َّ3 لاػلاَّّاُغذ٣ذَّٗبكزحَّٛبٓخَّلارغبعَّاُغبٗتَّأُؼشك٢َّثبلأَّٖٓاُغ٤جشا٣٢ٗشٌََّا-4

لا٣َّوَّّٞالاػلاَّّاُغذ٣ذَّثذٝسَّاعبع٢َّك٢َّرؼش٣قَّاُغٜٔٞسَّثبلاخزظبطبدَّ-5

 الا٤٘ٓخَّٝادٝاسٛب

4.26َّ4 

َّٝرغ٤ََّٜ-6 َّالا٤٘ٓخ َّاُغ٤بعخ َّػٖ َّٝاك٤ب َّششؽب َّاُغذ٣ذ َّالاػلاّ َّٝعبئَ روذّ

 اُذاخ٢َِّٝاُخبسع٢ٝطٍَّٞأُؼِٞٓبدَّا٠َُّاُغٜٔٞسَّ

4.10َّ6 

 4.09َّ8 لاَّرشطذَّٝعبئََّالاػلاَّّاُغذ٣ذَّاُظٞاٛشَّاُغِج٤خَّك٢َّثبلأَّٖٓاُغ٤جشا٢ٗ-9

رؼََّٔرو٤٘بدَّالاػلاَّّاُغذ٣ذَّػ٠َِّص٣بدحَّاُزؾظ٤ََّأُؼشك٢َّٝر٤ٔ٘خَّٜٓبسادَّ-8

 اُؾٞاسَّٝرجبدٍَّاُخجشادَّث٤َّٖسعبٍَّالآٖ

4.13َّ5 
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َّػ-7 َّالا٤٘ٓخ َّالاٌُزش٤ٗٝخ َّأُٞاهغ َّٝعبئَ َّعذ٣ذحَّرغْٜ َّارغبٛبد َّرش٤ٌَ ٠ِ

 ُِغٜٔٞسَّاصاءَّأُٞػٞػبدَّٝاُوؼب٣بَّالا٤٘ٓخَّاُغ٤جشا٤ٗخَّأُخزِلخ

4.33َّ2 

 4.44َّ1 رإصشَّٝعبئََّالاػلاَّّاُغذ٣ذَّػ٠َِّاٗٔبؽَّاُزل٤ٌشَُّذَّٟاُغٜٔٞسَّثشًٌََّج٤ش-10

٣زج٤ََّّٖٖٓاُغذٍَّٝأػلاَّٙإَّرشرجذَّئعبثبدَّأُجؾٞص٤َّٖؽغتَّاُٞصَّٕاُ٘غج٢َُِّلوشادَّػ٠َِّ)أُؾٞسَّ

(َّ ٢َّٛ َّالأ٠ُٝ َّأُشرجخ َّٝؽظِذَّػ٠ِ َّكوشح َّاْٛ َّٝإ )َّ َّأُؼشك٤خ َّاُزأص٤شاد َّٝعبئََّ-10الأٍٝ رإصش

-7(َّر٤ِخَّالإعبثخَّ)4.44الاػلاَّّاُغذ٣ذَّػ٠َِّاٗٔبؽَّاُزل٤ٌشَُّذَّٟاُغٜٔٞسَّثشًٌََّج٤ش(َّثٞصَّٕٗغج٢َّ)

َُِّغٜٔٞسَّاصاءَّأُٞػٞػب دَّرغَّْٜٝعبئََّأُٞاهغَّالاٌُزش٤ٗٝخَّالا٤٘ٓخَّػ٠َِّرش٤ٌََّارغبٛبدَّعذ٣ذح

َّالا٤٘ٓخَّاُغ٤جشا٤ٗخَّأُخزِلخَّ(ثٞصَّٕٗغج٢َّ) -2(َّٝاخشَّكوشحََّّٖٓؽ٤شَّالأ٤ٔٛخ٢ََّّٛ)4.33ٝاُوؼب٣ب

اعٜٔذَّٝعبئََّالاػلاَّّاُغذ٣ذَّث٘ششَّاُٞاهغَّالا٢َّ٘ٓاُغبئذَّٝاُزؼش٣قَّثبلأَّٖٓاُغ٤جشا٢ٗ(َّثٞصَّٕٗغج٢َّ

(3.57.)َّ

َّأُؾٞسَّالأٍَّٝاُزأص٤شادَّاُغ٤ًِٞخاُٞصَّٕاُ٘غج٢َّٝاُشرجخَّ.16عذٍَّٝ

اُٞصَّٕ 

 ٘غج٢اُ

 اُشرجخ

 4.45َّ1 رغشعَّأُٞاهغَّالاٌُزش٤ٗٝخَّالا٤٘ٓخََّّٖٓػشعَّاُ٘زبعبدَّالا٤٘ٓخَّاُغبئذح-1

 4.25َّ6 رغبػذَّٝعبئََّالاػلاَّّاُغذ٣ذَّػ٠َِّاًزغبةَّاُغٜٔٞسَُِّخجشادَّٝأُؼبسف-2

َّٝاُوٞا٤َّٖٗ-3 َّاُوشاساد َّرلغ٤ش َّػ٠ِ َّالا٤٘ٓخ َّالاٌُزش٤ٗٝخ َّأُٞاهغ َّرؼَٔ لا

 ثبلأَّٖٓاُغ٤جشا٢ٗٝاُزؼ٤ِٔبدَّالا٤٘ٓخَّأُزؼِوخَّ

4.45َّ2 

َّٝاُوشاءحَّ-4 َّأُزبثؼخ َّخبط٤خ َُِّغٜٔٞس َّالا٤٘ٓخ َّالاٌُزش٤ٗٝخ َّأُٞاهغ اربؽذ

 ٝاُزؼ٤ِنَّٝاُشدَّٝٓشبسًخَّأُؾزٟٞ

4.22َّ9 

َّاُـٔٞعَّاُز٣َّ١خضَّثؼغَّ-5 َّاصاُخ َّالا٤٘ٓخ َّالاٌُزش٤ٗٝخ َّأُٞاهغ َّرؾبٍٝ  4.18َّ7لا
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 الاخجبس

أُٞػٞػبدَّالا٤٘ٓخَّك٢َّأُغزوجََّرغٔؼَّأُٞاهغَّالاٌُزش٤ٗٝخَّالا٤٘ٓخَّٓ٘بهشخَّ-6

 ٓغَّاُغٜٔٞسَّاُؼشاه٢.

4.35َّ3 

 4.04َّ10 لاَّرإصشَّٝعبئََّالاػلاَّّػ٠َِّاُغِٞىَّاُشخظ٢َّلأكشادَّاُغٜٔٞسَّاُؼشاه٢.-9

َّٗوبؽَّالاخلبمََّّٝ-8 َّثٜذفَّٓؼشكخ َّالا٤٘ٓخ َّالاٌُزش٤ٗٝخ َّأُٞاهغ َّاُغٜٔٞس ٣زبثغ

 اٗزوبدٛب

4.35َّ4 

7-َّ َّالا٤٘ٓخ َّالاٌُزش٤ٗٝخ َّأُٞاهغ َّٝع٤ًِٞبدَّعبٛٔذ َّارغبٛبد َّرـ٤٤ش ك٢

 اُغٜٔٞسَّٗؾَّٞاُوؼبءَّٝأُٞػٞػبدَّأُطشٝؽخَّؽٍَّٞالآَّٖاُغ٤جشا٢ٗ.

4.22َّ8 

َّك٢َّ-10 َّاُغٜٔٞس َّسؿجبد َّص٣بدح َّػ٠ِ َّالا٤٘ٓخ َّالاٌُزش٤ٗٝخ َّأُٞاهغ ؽلضد

 ٓؼشكخَّاخشَّاُزطٞسادَّك٢َّالآَّٖاُغ٤جشا٢ٗ

4.29َّ5 

ُٞصَّٕاُ٘غج٢َُِّلوشادَّػ٠َِّ)اُزأص٤شاد٣َّزج٤ََّّٖٖٓاُغذٍَّٝأػلاَّٙإَّرشرجذَّئعبثبدَّأُجؾٞص٤َّٖؽغتَّا

رغشعَّأُٞاهغَّالاٌُزش٤ٗٝخَّالا٤٘ٓخََّّٖٓ-1اُغ٤ًِٞخ(َّٝإَّاَّْٛكوشحَّٝؽظِذَّػ٠َِّأُشرجخَّالأ٢َّٛ٠َُّٝ)

لاَّرؼََّٔأُٞاهغَّالاٌُزش٤ٗٝخَّ-3(َّر٤ِخَّالإعبثخَّ)4.45ػشعَّاُ٘زبعبدَّالا٤٘ٓخَّاُغبئذحَّ(َّثٞصَّٕٗغج٢َّ)

ُزؼ٤ِٔبدَّالا٤٘ٓخَّأُزؼِوخَّثبلأَّٖٓاُغ٤جشا٢ٗ(َّثٞصَّٕٗغج٢َّالا٤٘ٓخَّػ٠َِّرلغ٤شَّاُوشاسادَّٝاُوٞا٤َّٖٗٝا

لاَّرإصشَّٝعبئََّالاػلاَّّػ٠َِّاُغِٞىَّاُشخظ٢َّلأكشادَّ-9(َّٝاخشَّكوشحََّّٖٓؽ٤شَّالأ٤ٔٛخ٢ََّّٛ)4.45)

َّ.(4.04اُغٜٔٞسَّاُؼشاه٢(َّثٞصَّٕٗغج٢َّ)

َّأُؾٞسَّالأٍَّٝاُزأص٤شادَّاُٞعذا٤ٗخاُٞصَّٕاُ٘غج٢َّٝاُشرجخَّ.19َّعذٍَّٝ

اُٞصَّٕ 

 اُ٘غج٢َّ

 اُشرجخ

َّث٤َّٖاكشادَّ-1 َّالا٤٘ٓخَّٓغزَّٟٞاُؼلاهبدَّالاعزٔبػ٤خ  4.12َّ9رشكغَّأُٞاهغَّالاٌُزش٤ٗٝخ
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 اُغٜٔٞسَّالا٢٘ٓ.

لاَّرخِنَّٝعبئََّالاػلاَّّاُغذ٣ذَّٗٞػبََّّٖٓاُزلبَّْٛٝاُزٌبََّٓث٤َّٖأُإعغبدَّ-2

 الا٤٘ٓخَّٝأُغزٔغَّك٢َّٓخزِقَّاُوؼب٣بَّاُز٢َّرَّْٜاُغٜٔٞس.

4.27َّ2 

اُغذ٣ذَّٓغإ٤ُٝخَّؽٔب٣خَّاُغٜٔٞسََّّٖٓرأص٤شادَّاُـضَّٝروغَّػ٠َِّػبرنَّالاػلاَّّ-3

 اُلٌش١َّٝاُضوبك٢

4.33َّ1 

 4.13َّ4 لا٣َّؾونَّالاػلاَّّاُغذ٣ذَّاُشػبَُّذَّٟاُغٜٔٞس-4

رغبػذَّأُٞاهغَّالاٌُزش٤ٗٝخَّالا٤٘ٓخَّك٢َّرؼض٣ضَّاُزشاثؾَّث٤َّٖأُغزٔغََّّٝالآَّٖ-5

 اُغ٤جشا٢ٗ

4.12َّ6 

 4.06َّ8 الا٣غبث٤خَُّٞعبئََّالاػلاَّّاُغذ٣ذ٣ؼذَّالاٗلزبػَّاُلٌش١َّالا٢ََّّٖ٘ٓٓاَّْٛا٥صبسَّ-6

َّالا٢َّ٘ٓ-9 ٣َّخضَّاُٞاهغ َّك٤ٔب َّعذ٣ذح َّاش٤بء َّرؼِْ َّاُغذ٣ذ َّالاػلاّ َّٝعبئَ رز٤ؼ

 ٝؽش٣خَّاُزؼج٤شَّٝاُز٤ٌََّّٖٖٔٓرخط٢َّؽبعضَّاُخٞف

4.01َّ7 

َُّذَّٟ-8 َّٝاُخٞف َّاُوِن َّاصاُخ َّػ٠ِ َّالا٤٘ٓخ َّالاٌُزش٤ٗٝخ َّأُٞاهغ َّرؼَٔ لا

 اُغٜٔٞس

4.17َّ3 

 3.77َّ10 الاٌُزش٤ٗٝخَّالا٤٘ٓخَّاصنَّثبلأَّٖٓاُغ٤جشا٢ٗعؼِز٢َّ٘أُٞاهغَّ-7

َّثٜزاَّ-10 َُّلاُزؾبم َّاُشجبة َّسؿجبد َّٖٓ َّصادد َّالا٤٘ٓخ َّالاٌُزش٤ٗٝخ أُٞاهغ

 اُغِي

4.12َّ5 

٣زج٤ََّّٖٖٓاُغذٍَّٝأػلاَّٙإَّرشرجذَّئعبثبدَّأُجؾٞص٤َّٖؽغتَّاُٞصَّٕاُ٘غج٢َُِّلوشادَّػ٠َِّ)اُزأص٤شادَّ

َّ َّػ٠ِ َّٝؽظِذ َّكوشح َّاْٛ َّٝإ َّ)اُٞعذا٤ٗخ( ٢َّٛ َّالأ٠ُٝ َّاُغذ٣ذَّ-3أُشرجخ َّالاػلاّ َّػبرن َّػ٠ِ روغ

َّثٞصَّٕٗغج٢َّ) َّاُلٌش١َّٝاُضوبك٢( َّاُغٜٔٞسََّّٖٓرأص٤شادَّاُـضٝ َّؽٔب٣خ َّالإعبثخ4.33َّٓغإ٤ُٝخ َّر٤ِخ )

لاَّرخِنَّٝعبئََّالاػلاَّّاُغذ٣ذَّٗٞػبََّّٖٓاُزلبَّْٛٝاُزٌبََّٓث٤َّٖأُإعغبدَّالا٤٘ٓخَّٝأُغزٔغَّك٢َّ-2)
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َّاُغٜٔٞس( َّاُز٢َّرْٜ ٢ََّّٛ)4.27ثٞصَّٕٗغج٢َّ)َّٓخزِقَّاُوؼب٣ب ََّّٖٓؽ٤شَّالأ٤ٔٛخ َّٝاخشَّكوشح )7-

َّ.(3.77عؼِز٢َّ٘أُٞاهغَّالاٌُزش٤ٗٝخَّالا٤٘ٓخَّاصنَّثبلأَّٖٓاُغ٤جشا٢ٗ(َّثٞصَّٕٗغج٢َّ)

َّٓظلٞكخَّٓؼبٓلادَّالاسرجبؽَّث٤َّٖٓزـ٤شادَّاُذساعخَّ.18عذٍَّٝ

َّالأدٝاسَّ   اْٛ

َّروذٜٓبَّ اُز٢

أُٞاهغَّ

 الإٌُزش٤ٗٝخََّّ

أُؾٞسَّالأٍَّٝ

اُزأص٤شادَّ

َّأُؼشك٤خ

أُؾٞسَّاُضب٢َّٗ

اُزأص٤شادَّ

َّاُغ٤ًِٞخ

أُؾٞسَّ

اُضبُشَّ

اُزأص٤شادَّ

َّاُٞعذا٢ٗ

اَّْٛالأدٝاسَّاُز٢َّ

َّأُٞاهغَّ روذٜٓب

َّالإٌُزش٤ٗٝخََّّ

Pearson 

Correlationَّ

1 .975**0 .576**0 .973**0 

Sig. (2-tailed)  0 0 0 

N 115 115 115 115 

َّالأٍَّٝ أُؾٞس

اُزأص٤شادَّ

 أُؼشك٤خ

Pearson 

Correlationَّ

.975**0 1َّ.806**0 .781**0 

Sig. (2-tailed) 0  0 0 

N 115 115 115 115 

َّاُضب٢َّٗ أُؾٞس

اُزأص٤شادَّ

 اُغ٤ًِٞخ

Pearson 

Correlationَّ

.576**0 .806**0 1 .830**0 

Sig. (2-tailed) 0 0  0 

N 115 115 115 115 
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َّاُضبُشَّ أُؾٞس

اُزأص٤شادَّ

 اُٞعذا٢َّٗ

Pearson 

Correlationَّ

.973**0 .781**0 .830**0 1 

Sig. (2-tailed) 0 0 0  

N 115 115 115 115 

-٣0.576زج٤ََّّٖٖٓخلاٍَّاُغذٍَّٝأػلاَّٙإَّٓؼبٓلادَّالاسرجبؽَّث٤َّٖٓزـ٤شادَّاُذساعخَّرشاٝؽذَّث٤َّٖ)

َّ.(0.05(٢ََّّٛٝه٤َّْرادَّدلاُخَّٓؼ٣ٞ٘خَّػ٘ذَّٓوبسٗخَّٓغزَّٟٞاُذلاُخَّٓغَّٓغزَّٟٞدلاُخَّاُذساعخَّ)0.975

َّاُلشػ٤بداصجبدَّ

َّالآَّٖاُغ٤جشا٢َّٗٓغزٔذحََّّٖٓأُٞاهغَّالاٌُزش٤ٗٝخََّّ-1 إَُِّغٔب٤ٛشَّاُؼشاه٤خَّٓؼشكخَّثخطٞسحَّهؼب٣ب

 اُزبثؼخَُِّغٜبدَّالأ٤٘ٓخ.

َّأُزٞعؾَّاُؾغبث٢َّٝأُزٞعؾَّاُلشػ٢َُّٔؼشكخَّخطشَّهؼب٣بَّالآَّٖاُغ٤جشا٢َّٗ.17عذٍَّٝ

  Test Value = 18 

Mean Std. Deviationَّtَّdf Sig. (2-tailed) 

24.6983 4.13065 19.338 114 0 

(َّٝٓغزَّٟٞدلاُخ114َّ(َّػ٘ذَّدسعخَّؽش٣خَّ)٣19.338زج٤ََّّٖٖٓاُغذٍَّٝأػلاَّٙإَّاُو٤ٔخَّاُزبئ٤خَّثِـذَّ)

(َّكبَّٕاُو٤َّْراد18َّ(َّٝأُزٞعؾَّاُلشػ٢َّ)24.6983(ََّّٖٝٓٓزٞعؾَّاُؾغبث٢َّاُجبُؾَّ)0.05اهَََّّٖٓ)

َّ َّٗشكغَّاُلشعَّاُظلش١ َّٛزا َّٖٓٝ َّئؽظبئ٤خ َّاُؼشاه٤خَّدلاُخ َُِّغٔب٤ٛش َّ)إ َّاُلشعَّاُجذ٣َ ٝٗوجَ

َُِّغٜبدَّالأ٤٘ٓخ( َّاُزبثؼخ َّالاٌُزش٤ٗٝخ ََّّٖٓأُٞاهغ َّاُغ٤جشا٢َّٗٓغزٔذح َّالآٖ َّهؼب٣ب َّثخطٞسح َّ.ٓؼشكخ

َّالاٌُزش٤ٗٝخَّ َّٓٞاهغ َّٖٓ َّاُغ٤جشا٢ٗ َّالآٖ َّثخطٞسح َّدسا٣خ َّػ٠ِ َّاُؼشاه٤خ َّاُغٔب٤ٛش َّإ َّػ٠ِ ٗؾظَ

 .اُزبثؼخَُِّغٜبدَّالا٤٘ٓخ
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الاٌُزش٤ٗٝخَّالأ٤٘ٓخَّٓؼِٞٓبدَّرٞػ٣ٞخَّؽٍَّٞاُوٞا٤َّٖٗٝالأٗظٔخَّٝاُزشش٣ؼبدَّأُزؼِوخَّروذَّّأُٞاهغََّّ-2

 ثوؼب٣بَّالآَّٖاُغ٤جشا٢ٗ.

َّأُزٞعؾَّاُؾغبث٢َّٝأُزٞعؾَّاُلشػ٢َّروذَّّأُٞاهغَّالاٌُزش٤ٗٝخَّٓؼِٞٓبدَّرٞػ٣ٞخَّ.20عذٍَّٝ

  Test Value = 30 

Mean Std. Deviation t df Sig. (2-tailed) 

41.3498 4.38709 29.926 114 0 

(َّٝٓغزَّٟٞدلاُخ114َّ(َّػ٘ذَّدسعخَّؽش٣خَّ)٣29.926زج٤ََّّٖٖٓاُغذٍَّٝأػلاَّٙإَّاُو٤ٔخَّاُزبئ٤خَّثِـذَّ)

(َّكبَّٕاُو٤َّْراد30َّ(َّٝأُزٞعؾَّاُلشػ٢َّ)41.3498(ََّّٖٝٓٓزٞعؾَّاُؾغبث٢َّاُجبُؾَّ)0.05اهَََّّٖٓ)

َّٗشكغَّاُلشعَّاُظلش١َّٝٗوجََّاُلشعَّاُجذ٣ََّ َّأُٞاهغَّالاٌُزش٤ٗٝخَّدلاُخَّئؽظبئ٤خََّّٖٝٓٛزا )روذّ

َّالآَّٖاُغ٤جشا٢ٗ( َّ.الأ٤٘ٓخَّٓؼِٞٓبدَّرٞػ٣ٞخَّؽٍَّٞاُوٞا٤َّٖٗٝالأٗظٔخَّٝاُزشش٣ؼبدَّأُزؼِوخَّثوؼب٣ب

َّٝاُزشش٣ؼبدَّ َّاُوٞا٤َّٖٗٝالأٗظٔخ َّؽٍٞ َّٓؼِٞٓبدَّرٞػ٣ٞخ َّروذّ َّالاٌُزش٤ٗٝخ َّأُٞاهغ ٗؾظََّػ٠َِّإ

 أُزؼِوخَّثوؼب٣بَّالآَّٖاُغ٤جشا٢ٗ.

٤ٗٝخَّاُزبثؼخَُِّغٜبدَّالأ٤٘ٓخََّّٖٓٓخبؽشَّاُخشٝهبدَّػجشَّكؼبءادَّأُؼِٞٓبدَّرؾذَّأُٞاهغَّالاٌُزشَّ-3

َّب .٤أُزذكوخَّع٤جشاٗ

َّأُزٞعؾَّاُؾغبث٢َّٝأُزٞعؾَّاُلشػ٢َُّؾذَّأُٞاهغَّالاٌُزش٤ٗٝخَّاُزبثؼخَُِّغٜبدَّالأ٤٘ٓخَّ-21عذٍَّٝ

   Test Value = 30 

N Mean Std. 

Deviation 

tَّdf Sig. (2-tailed) 

115 41.1371 6.36036 18.981 114 0 
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(َّٝٓغزَّٟٞدلاُخ114َّ(َّػ٘ذَّدسعخَّؽش٣خَّ)٣18.981زج٤ََّّٖٖٓاُغذٍَّٝأػلاَّٙإَّاُو٤ٔخَّاُزبئ٤خَّثِـذَّ)

(َّكبَّٕاُو٤َّْراد30َّ(َّٝأُزٞعؾَّاُلشػ٢َّ)41.1371(ََّّٖٝٓٓزٞعؾَّاُؾغبث٢َّاُجبُؾَّ)0.05اهَََّّٖٓ)

َّٗشكغَّاُلشعَّاُظلش١َّٝٗوجََّاُلشعَّاُجذ٣ََّ)رؾذ أُٞاهغَّالاٌُزش٤ٗٝخََّّدلاُخَّئؽظبئ٤خََّّٖٝٓٛزا

ٗؾظَََّّ.اُزبثؼخَُِّغٜبدَّالأ٤٘ٓخََّّٖٓٓخبؽشَّاُخشٝهبدَّػجشَّكؼبءادَّأُؼِٞٓبدَّأُزذكوخَّع٤جشا٤ٗب (

ػ٠َِّإَّأُٞاهغَّالاٌُزش٤ٗٝخَّاُزبثؼخَُِّغٜبدَّالأ٤٘ٓخَّأُؼ٤٘خًََّّٖٓخبؽشَّاُخشٝهبدَّالاٌُزش٤ٗٝخَّاُز٢َّ

َّؼبءادَّأُؼِٞٓبدَّأُزذكوخَّع٤جشا٤ٗب.رذٓشَّاَّٝرغشمَّأُؼِٞٓبدَّٝاُج٤بٗبدَّأُٜٔخَّٝاُؾغبعخَّػجشَّك

َّٗزبئظَّ

َُِّٔٞاهغَّالاٌُزش٤ٗٝخَّالا٤٘ٓخَّك٢َّعبٗتَّرؼض٣ضَّاُٞػ٢َّأظٜشدَّٗزبئظَّاُجؾشَّإَّٔٛ٘بىَّرأص٤شادَّ ًج٤شح

َّاُغ٤جشا٢ٗ َّأَُّثبلآٖ َّك٢ َّاُذساعخ،َّع٤ٔب َّٗزبئظ َّث٤٘زٜب ًَّٝٔب َّٝاُٞعذا٢ٗ َّٝاُغ٢ًِٞ َّأُؼشك٢ غزٟٞ

،َّٝهذَّط٘قَّاُٞعذا٢ٗاُضلاسَّاُغ٢ًِٞ،َّأُؼشك٢،ََّّأٌُٞٗبدكؼلاَّػَّٖٝعٞدَّػلاهخَّاسرجبؽ٤خَّث٤َّٖ

َّاُ٘زبئظ َّأثشص َّٝاٛذافََّّاُجبؽش ٣َّز٘بعت َّٝثٔب َّاُٞعذا٢ٗ َّاُغ٢ًِٞ، َّأُؼشك٢، َّٓغز٣ٞبد َُّضلاس ٝكوب

ًَّٝٔب٣َّأر٢َّ:َّ،ًَّٝزُيَّٗغجخَّصشاءَّٛزَّٙأُٞاهغَّالاٌُزش٤ٗٝخاُذساعخ

َّاٝلا:َّأُغزَّٟٞأُؼشك٢:

ػ٠َِّاٗٔبؽََّّٝأُٞاهغَّالاٌُزش٤ٗٝخَّالا٤٘ٓخَّرإصشَّاُغذ٣ذَّٝعبئََّالاػلاّث٤٘ذَّٗزبئظَّاُذساعخَّإَّ -1

 .4.44ؽظِذَّػ٠َِّاػ٠َِّٓزٞعؾَّؽغبث٢َّاُجبُؾَّٝاُز٢ََّّاُزل٤ٌشَُّذَّٟاُغٜٔٞسَّثشًٌََّج٤ش

َّاصاءَّ -2 َُِّغٜٔٞس َّعذ٣ذح َّارغبٛبد َّرش٤ٌَ َّػ٠ِ َّالا٤٘ٓخ َّالاٌُزش٤ٗٝخ َّأُٞاهغ َّٝعبئَ رغْٜ

 .4.33ٔزٞعؾَّؽغبث٢َّثِؾَّٝرُيَّثَّأُٞػٞػبدَّٝاُوؼب٣بَّالا٤٘ٓخَّاُغ٤جشا٤ٗخَّأُخزِلخ

َّث٘ششَّاُٞاهغَّالا٢َّ٘ٓاُغبئذَّٝاُزؼش٣قَّثبلأَّٖٓاُغ٤جشا٢َّٗاعٜٔذَّٝعبئََّالاػلاَّّاُغذ٣ذإََّّ -3

 .3.57ثِؾَّثٔزٞعؾَّؽغبث٢ََّّعبءدَّثبهََّٓشرجخَّثبُ٘غجخَُِّغٜٔٞسَّٝرُي

َّصب٤ٗب:َّأُغزَّٟٞاُغ٢ًِٞ:
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أُٞاهغَّالاٌُزش٤ٗٝخَّالا٤٘ٓخَّلاَّرؼََّٔػ٠َِّرلغ٤شَّاُوشاسادَّٝاُوٞا٤َّٖٗث٤٘ذَّٗزبئظَّاُذساعخَّإَّ -1

َّ َّاُغ٤جشا٢ٗ َّثبلأٖٓ َّأُزؼِوخ َّالا٤٘ٓخ َّاُلوشحٝاُزؼ٤ِٔبد َّٛزٙ َّؽظِذ َّٓزٞعؾََّّار َّاػ٠ِ ػ٠ِ

 .4.45ؽغبث٢َّثبُؾَّ

2- َّ َّكوشح َّإ َّاُذساعخ َّػ٠َِّاُغِٞىَّاُشخظ٢َّلأكشادَّاٝػؾذَّٗزبئظ َّرإصش َّلا َّالاػلاّ ٝعبئَ

ٓب٣َّإًذََّّك٢َّأُشرجخَّالأخ٤شحََّّٖٓؽ٤شَّأُزٞعؾَّاُؾغبث٢َّٝالا٤ٔٛخَّاُغٜٔٞسَّاُؼشاه٢َّعبئذ

َّربص٤شٛب.

َّعبٛٔذَّك٢َّرـ٤٤شَّارغبٛبدَّٝع٤ًِٞبدَّ -3 َّاُغذ٣ذ َّإَّٔرو٤٘بدَّالاػلاّ َّث٤٘ذَّاُ٘زبئظَّأ٣ؼب ٝهذ

 .اُوؼب٣بَّٝأُٞػٞػبدَّأُطشٝؽخَّاُغٜٔٞسَّاُغبٓؼ٢َّٗؾٞ

َّصبُضب:َّاُزبص٤شادَّاُٞعذا٤ٗخ:َّ

روغَّػ٠َِّػبرنَّالاػلاَّّاُغذ٣ذَّٓغإ٤ُٝخَّؽٔب٣خ٣َّشؼشَّثبَّٗٚث٤٘ذَّٗزبئظَّاُذساعخَّإَّاُغٜٔٞسَّ -1

 .4.33بػ٠َِّٓزٞعؾَّؽغبث٢َّثِؾَّٝرُيَّثَّاُغٜٔٞسََّّٖٓرأص٤شادَّاُـضَّٝاُلٌش١َّٝاُضوبك٢

ٝعبئََّالاػلاَّّاُغذ٣ذَّلاَّرخِنَّٗٞػبََّّٖٓاُزلبَّْٛٝاُزٌبََّٓث٤َّٖأُإعغبدَّالا٤٘ٓخَّك٢َّؽ٤َّٖإَّ -2

 .ٝأُغزٔغَّك٢َّٓخزِقَّاُوؼب٣بَّاُز٢َّرَّْٜاُغٜٔٞس

َّهذسحا -3 ََّّٓب َّالا٤٘ٓخ َّالاٌُزش٤ٗٝخ َّاُشؼٞسأُٞاهغ َّرؼض٣ض َّاُغ٤جشا٢َّٗػ٠ِ َّعبءدَّثبلأٖٓ َّكوذ

 .3.77ثِؾَّثٔزٞعؾَّؽغبث٢َّ

َّك٤َّٖؽ٤َّٖث٤٘ذَّٗزبئظَّاُضشاءَّٓب٢ِ٣:

ٓؼب٤َّٖٓسه٤ٔخًَّبك٤خَُّزؼض٣ضَّروذَّّأُٞاهغَّالإٌُزش٤ٗٝخَّالأ٤٘ٓخَّرٞطِذَّٗزبئظَّاُذساعخَّا٠َُّإَّ -1

َّٖٓػ٤٘خَّاُجؾشَّك٢َّؽ٤َّٖإَّاُِز٣َََُّّّْٖ%94.8عبثخَّارَّارلنَّػ٠َِّٛزَّٙالاَّالآَّٖاُغ٤جشا٢ٗ

 %٣25.2زلوٞاَّكوذَّثِـذَّٗغجزَّْٜ

2- ََّّ َّالأ٤٘ٓخإ َّاُغٞاٗت َّك٢ َُِّزٞػ٤خ َّأٌُزٞثخ َّٝأُ٘شٞساد َّاُل٤ذ٣ٞ٣خ َّأُوبؽغ َّاََّّْٛئٗزبط ٖٓ

ادٝادَّأُٞاهغَّالاٌُزش٤ٗٝخَّاُز٢َّروذَّّػجشٛبَّٓؼب٤َُّٖٓزؼض٣ضَّاُٞػ٢َّثبلآَّٖاُغ٤جشا٢ٗ،َّك٢َّ
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َّ ََّّٖٓاُخشٝهبداُزؼش٣قَّؽ٤َّٖإ َُِّؾذ َّعبءدَّا٤ٔٛزٜبََّّاُغ٤جشا٤ٗخَّثبلأدٝادَّأُغزخذٓخ كوذ

 ثبُٔشرجخَّاُضب٤ٗخ.

 اُٜٞآش:

 

                                                           
مروة القررني، تأثير الهسائط الستعددة بالسهاقع الإخبارية الإلكترونية عمى إدراك وتذكر السزسهن الإخباري:     1

 .0201مرر، دراسة شبو تجريبية، رسالة ماجدتير، جامعة سهىاج، 
خمهد سلام صالح، السعايير التقشية لتقييم السهاقع الإلكترونية الإخبارية العراقية، رسالة ماجدتير، كمية الفرابي     0

 .0201الجامعة،العراق، 
اشرف عرام فريد صالح، دور مهاقع التهاصل الاجتساعي في زيادة السعرفة بالقزايا الدياسية لدى الذباب     3

 .0216ردني، رسالة ماجدتير، جامعة الذرق الاوسط، الاردن، الجامعي الأ
خالد كسال السغاوري، قياس رضا الجسيهر نحه فاعمية السهاقع الإلكترونية لذركات قطاع الأعسال العام:دراسة     4

 .0200تطبيقية، رسالة ماجدتير، جامعة الخرطهم، الدهدان، 
لفزاء الديبراني وافزل الطرق لمحساية مشو، اطروحة دكتهراه، اكاديسية كريم اوراغ، الاختراق الالكتروني في ا    5

 .0201التطهير العمسي، الجزائر، 
 420–421. مكاوي، نعريات الإعلام: صص3

،رسالة 0232نيى مجدي محمد الديد، الامن الديبراني وعلاقتو بالسزسهن الاعلامي في ظل رؤية مرر     7
 .0201ة،ماجدتير، جامعة الاىرام الكشدي

مجدي كاظم الكردي، الأمن الديبراني والتعميم الإلكتروني في جامعات فمدطين من وجية نعر أعزاء الييئة     8
 .0201التدريدية: جامعة الشجاح الهطشية انسهذجا، رسالة ماجدتير، جامعة الشجاح، فمدطين، 

 .115، ص0227روني، مرر، ، . رضا عبد الهاجد امين، الشعريات العمسية في مجال الإعلام الإلكت4

مداخل زيد عبدالرحيم، واقع الهعي السعمهماتي بالأمن الديبراني لدى الأفراد في السجتسع الدعهدي كسا يدركيا     12
 .0201الخبراء السخترين بالأمن الديبراني، رسالة ماجدتير، الدعهدية، 

 
َّأُظبدس:
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دساعخَّ–ك٢َّأُٞاهغَّالإٌُزش٤ٗٝخَُِّلؼبئ٤بدََّّأؽٔذَّٓغذ١َّشل٤ن:َّاعزخذاَّّاُٞعبئؾَّأُزؼذدحَّ-1     

رؾ٤ِ٤ِخَُّٔٞهؼ٢َّاُلؼبئ٤خَّاُغٞدا٤ٗخَّٝه٘بحَّاُششٝم،َّسعبُخَّٓبعغز٤ش،َّعبٓؼخَّاُغٞدإَُِّؼَِّّٞ

.2015ٝاُزٌُ٘ٞٞع٤ب،َّ  

ٓشٝحَّاُوشس٢ٗ،َّرأص٤شَّاُٞعبئؾَّأُزؼذدحَّثبُٔٞاهغَّالإخجبس٣خَّالإٌُزش٤ٗٝخَّػ٠َِّئدساىَّٝرزًشََّّ-2

2021شجَّٚرغش٣ج٤خ،َّسعبُخَّٓبعغز٤ش،َّعبٓؼخَّعٞٛبط،َّٓظش،َّأُؼَّٕٔٞالإخجبس١:َّدساعخَّ . 

خِٞدَّعلاَّّطبُؼ،َّأُؼب٤٣شَّاُزو٤٘خَُّزو٤٤َّْأُٞاهغَّالإٌُزش٤ٗٝخَّالإخجبس٣خَّاُؼشاه٤خ،َّسعبُخَّ-3     

2021ٓبعغز٤ش،٤ًَِّخَّاُلشاث٢َّاُغبٓؼخ،اُؼشام،َّ . 

ٔؼشكخَّثبُوؼب٣بَّاششفَّػظبَّّكش٣ذَّطبُؼ،َّدٝسَّٓٞاهغَّاُزٞاطََّالاعزٔبػ٢َّك٢َّص٣بدحَّاُ-4     

2016اُغ٤بع٤خَُّذَّٟاُشجبةَّاُغبٓؼ٢َّالأسد٢ٗ،َّسعبُخَّٓبعغز٤ش،َّعبٓؼخَّاُششمَّالاٝعؾ،َّالاسدٕ،َّ . 

خبُذًَّٔبٍَّأُـبٝس١،َّه٤بطَّسػبَّاُغٜٔٞسَّٗؾَّٞكبػ٤ِخَّأُٞاهغَّالإٌُزش٤ٗٝخَُّششًبدَّهطبعَّ-5     

2022الأػٔبٍَّاُؼبّ:دساعخَّرطج٤و٤خ،َّسعبُخَّٓبعغز٤ش،َّعبٓؼخَّاُخشؽّٞ،َّاُغٞدإ،َّ . 

ًش٣َّْاٝساؽ،َّالاخزشامَّالاٌُزش٢َّٗٝك٢َّاُلؼبءَّاُغ٤جشا٢َّٗٝاكؼََّاُطشمَُِّؾٔب٣خَّٓ٘ٚ،َّ-6     

2021اؽشٝؽخَّدًزٞساٙ،َّاًبد٤ٔ٣خَّاُزط٣ٞشَّاُؼ٢ِٔ،َّاُغضائش،َّ . 

402–401ٌٓب١ٝ،َّٗظش٣بدَّالإػلاّ:َّص-9 .  

ٝػلاهزَّٚثبُٔؼَّٕٔٞالاػلا٢َّٓك٢َّظََّسؤ٣خَّٓظش٠َََّّّٜٗٓغذ١َّمحمدَّاُغ٤ذ،َّالآَّٖاُغ٤جشا٢ٗ-8     

2021،سعبُخَّٓبعغز٤ش،َّعبٓؼخَّالاٛشاَّّاٌُ٘ذ٣خ،2030 . 

ٓغذ١ًَّبظَّْاٌُشد١،َّالأَّٖٓاُغ٤جشا٢َّٗٝاُزؼ٤َِّْالإٌُزش٢َّٗٝك٢َّعبٓؼبدَّكِغط٤ََّّٖٖٓٝعٜخَّ-7     

ُ٘غبػ،َّٗظشَّأػؼبءَّا٤ُٜئخَّاُزذس٣غ٤خ:َّعبٓؼخَّاُ٘غبػَّاُٞؽ٤٘خَّاٗٔٞرعب،َّسعبُخَّٓبعغز٤ش،َّعبٓؼخَّا

2021كِغط٤ٖ،َّ . 
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،2009َّسػبَّػجذَّاُٞاعذَّا٤ٖٓ،َّاُ٘ظش٣بدَّاُؼ٤ِٔخَّك٢َّٓغبٍَّالإػلاَّّالإٌُزش٢ٗٝ،َّٓظش،َّ،َّ .4

115ص .10 

ص٣ذَّػجذاُشؽ٤ْ،َّٝاهغَّاُٞػ٢َّأُؼِٞٓبر٢َّثبلأَّٖٓاُغ٤جشا٢َُّٗذَّٟالأكشادَّك٢َّأُغزٔغَّاُغؼٞد١َّ-11ََّّ

َّ.2021غز٤ش،َّاُغؼٞد٣خ،ًَّٔب٣َّذسًٜبَّاُخجشاءَّأُخزظ٤َّٖثبلأَّٖٓاُغ٤جشا٢ٗ،َّسعبُخَّٓبع

 


